Protokoll fort vid arsstimmai H & M
Hennes & Mauritz AB (556042-7220) i
Stockholm den 28 april 2011.

1. Stéimmans éppnande
Stamman Sppnades av Stefan Persson.

2. Val av ordforande vid stimman
Advokat Sven Unger utsags att sésom ordforande leda forhandlingarna. Det
antecknades att sdsom sekreterare vid stimman tjénstgjorde Lennart Lundahl.

3. Anforande av verkstiillande direktér Karl-Johan Persson med efterfoljande
fragestund om bolaget

Verkstillande direktéren Karl-Johan Persson redogjorde for det gangna rikenskapsaret
och ddrefter bereddes stimman tillfille att stélla fragor till bolagets ledning.

4. Upprittande och godkiinnande av rostliingd
Forteckningen enligt bilaga 1 godkéndes som rostldngd vid stimman.

Det antecknades att det totala antal aktier vid stimman var 1 051 363 025 och det
totala antalet roster var 2 800 963 025. Det totala antalet aktier 1 bolaget &r
1 655 072 000 och det totala antalet roster dr 3 404 672 000.

5. Godkidnnande av dagordning
Stamman beslét godkénna det forslag till dagordning som framgick av kallelsen.

6. Val av justeringsméin
Att jamte ordforanden justera dagens protokoll utségs Liselott Ledin och Patric
Naeslund.

7. Provning av om stimman blivit behorigen sammankallad

Kallelse till stimman har skett genom annons i Post- och Inrikes Tidningar den 24
mars 2011, Svenska Dagbladet den 24 mars 2011 och Dagens Nyheter den 24 mars
2011 samt pa bolagets hemsida. Pressmeddelande om kallelsen skickades ut den 22
mars 2011.

Stimman forklarades vara i behorig ordning sammankallad.
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8 a. Framléiggande av drsredovisningen och revisionsberittelsen samt
koncernredovisningen och koncernrevisionsberiittelsen, samt revisorsyttrande
om huruvida de riktlinjer for erséttning till ledande befattningshavare som giillt
sedan foregiende arsstimma har foljts

Framlades styrelsens och verkstéllande direktorens for rékenskapséret 2009-12-01 --
2010-11-30 avgivna arsredovisning, innefattande forvaltningsberittelse,
resultatréikning och balansrékning samt koncernresultatrdkning och
koncernbalansridkning. Vidare framlades revisionsberittelsen for moderbolaget och
koncernen for angivet rikenskapsar. Slutligen framlades revisorsyttrande om huruvida
de riktlinjer for ersittning till ledande befattningshavare som gillt sedan foregédende
arsstimma har foljts.

8 b. Redogirelse av bolagets revisor och revisionsutskottets ordférande
Erik Astrém kommenterade revisionen i koncernen som en bakgrund till
revisionsberittelsen och Bo Lundquist redogjorde for revisionsutskottets arbete.

8 c. Styrelsens ordférande redogor for styrelsens arbete
Stefan Persson redogjorde for styrelsens arbete.

8 d. Ordforanden i valberedningen redogir for valberedningens arbete
Stefan Persson redogjorde for valberedningens arbete.

Stdmman bereddes dérefter tillfille att stélla fragor till bolagets ledning.

9 a. Beslut om faststillelse av resultatrikningen och balansrikningen samt
koncernresultatrikningen och koncernbalansrikningen

Stdmman beslot faststédlla resultatrdkningen och balansrakningen i moderbolaget samt
koncernresultatrikningen och koncernbalansrikningen.

9 b. Beslut om dispositioner betriffande bolagets vinst enligt den faststiillda
balansrikningen och om avstiimningsdag

Stdmman beslot i1 enlighet med styrelsens och verkstéllande direktorens forslag att till
bolagsstimmans forfogande stdende vinstmedel om 16 626 445 983 kr enligt den
faststdllda balansridkningen skulle disponeras pé foljande sitt:

att till aktiedigarna utdelas 9,50 kr/aktie 15 723 184 000 kr

samt att i ny rékning balanseras 903 261 983 kr

16 626 445 983 kr

Stdmman beslot att den 3 maj 2011 skulle vara avstémningsdag for utdelningen.
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9 ¢. Beslut om ansvarsfrihet gentemot bolaget for styrelseledamdterna och
verkstilllande direktdren

I enlighet med revisorernas tillstyrkan beviljade stdimman styrelseledaméterna och
verkstéllande direktdren ansvarsfrihet for forvaltningen av bolagets angelégenheter
under det gdngna verksamhetsaret.

Det antecknades att styrelseledaméterna och verkstéllande direktoren inte deltog i
beslutet under 9 c.

10. Bestimmande av antalet styrelseledamoter och styrelsesuppleanter
Stimman beslot att antalet av bolagsstimman utsedda styrelseledamoter for tiden intill
slutet av nésta arsstimma skulle vara atta (8) och att ingen suppleant skulle utses.

11. Faststiillelse av arvoden till styrelsens ledaméter och revisorerna

Stimman beslét att arvode till de av stdimman utsedda styrelseledamoterna for tiden
intill slutet av nésta &rsstdmma skulle utgé enligt foljande:

1 350 000 kr till styrelsens ordférande,

450 000 kr till envar av dvriga ledaméter,

150 000 kr extra till ordf6randen i revisionsutskottet samt

100 000 kr extra till envar av 6vriga ledamdter i revisionsutskottet.

Stéimman beslot att arvode till revisorerna skulle utgé enligt 16pande rakning.

12. Val av styrelseledaméter och styrelsens ordférande
Vid foretagna val utsags for tiden intill slutet av nésta &rsstimma

ordinarie styrelseledamoter:
Mia Brunell Livfors

Anders Dahlvig
Lottie Knutson

Sussi Kvart

Bo Lundquist

Stefan Persson
Melker Schorling
Christian Sievert
styrelsens ordf6rande:
Stefan Persson




13. Faststillande av principer for valberedningen samt val av ledamater till
valberedningen

Stimman valde ledaméter till valberedning och faststéllde principer for
valberedningen enligt foljande.

1. Stimman utsag styrelsens ordférande samt Lottie Tham representerande
Lottie Tham, Liselott Ledin representerande Alecta, Jan Andersson
representerande Swedbank Robur Fonder och Anders Oscarsson
representerande AMF och AMF Fonder att ingé i valberedningen. Denna
valberedning tilltrader sitt uppdrag omedelbart. Uppdraget varar till dess ny
valberedning utsetts

2. Arvode ska inte utga till valberedningens ledaméter. Valberedningen far
belasta bolaget med skiliga kostnader for resor och utredningar.

3. Om inte ledaméterna i valberedningen enas om annat, ska ordférande i
valberedningen vara den som representerar den storsta aktiefigaren.

4. Valberedningen ska till &rsstimman 2012 ldmna forslag till:
a) val av stimmoordftrande
b) beslut om antal styrelseledaméter

c) beslut om styrelsearvode for styrelseordférande och envar av dvriga
styrelseledamoter

d) beslut om erséttning for arbete i styrelsens utskott
e) val av styrelseledaméter

f) val av styrelseordforande

) beslut om arvode till revisorerna

h) val av valberedning, alternativt beslut om principer for tillsittande av
valberedning, samt beslut om instruktion for valberedningen.

5. Om nagon av de aktieéigare som representeras av Lottie Tham, Liselott
Ledin, Jan Andersson eller Anders Oscarsson meddelar valberedningen att
aktiedgaren onskar att dess representant ska bytas ut (t.ex. pa grund av att
vederb6rande ldmnat sin anstéllning), ska valberedningen besluta att
vederbdrande ledamot ska avga.

6. Om ledamot avgar ur valberedningen innan dess arbete ar slutfort, och om
valberedningen anser att det finns behov av att ersétta denna ledamot, ska

4 \>Z0<



valberedningen utse ny ledamot; i forsta hand en representant for den aktiedgare
som den avgéende ledamoten representerat, forutsatt att den aktiedgaren
fortfarande 4r en av de fem storsta aktiedigarna i bolaget.

7. Om nagon av de aktiesigare som representeras av Lottie Tham, Liselott
Ledin, Jan Andersson eller Anders Oscarsson inte ldngre &r en av de fem storsta
aktiefigarna i bolaget kan valberedningen besluta att den ledamot som
representerar aktiedgaren ska avga. I sa fall, och éven i det fall valberedningen
beslutar att den ledamoten inte ska avgé, kan valberedningen utse ny, respektive
ytterligare ledamot; i forsta hand en representant for den aktiedgare som dé
blivit en av de fem storsta aktiedgarna.

8. Om nagon aktiedgare som av valberedningen ombeds foresld en ledamot
avstér fran att ldmna forslag, ska valberedningen tillfriga nésta aktiedgare i
storleksordning som inte tidigare har en representant i valberedningen.

9. Andring i valberedningens sammansittning ska offentliggdras sé snart som
mojligt.

14. Beslut om dindring i bolagsordningen
Stdmman beslét, med en majoritet av aktiedgare med minst tva tredjedelar av savil de
avgivna rosterna som de aktier som var foretrddda vid stimman, om f6ljande dndring

av bolagsordningen.
Aldre lydelse

§ 9 Bolaget skall ha en eller tva
revisorer och motsvarande antal
suppleanter eller ett eller tvd
registrerade revisionsbolag.

§ 11 Ordinarie bolagsstimma skall
hallas i Stockholm.

§ 12 Kallelse skall ske genom
annonsering i Post- och Inrikes
Tidningar samt i de rikstdckande
dagstidningarna Svenska Dagbladet och

Ny beslutad lydelse

§ 9 Bolaget skall ha en eller tvd
revisorer och motsvarande antal
suppleanter eller ett eller tva
registrerade revisionsbolag. Uppdraget
som revisor skall gilla till slutet av den
arsstimma som hélls under det fjirde
rikenskapséaret efter det da revisorn
utsags.

§ 11 Bolagsstdmma skall héllas i
Stockholm.

§ 12 Kallelse till bolagsstdmma skall
ske genom annonsering i Post- och
Inrikes Tidningar samt i de
rikstdckande dagstidningarna Svenska



Dagens nyheter tidigast sex och senast
fyra veckor fore stimman.

§ 13 Styrelsens ordforande eller den
styrelsen dértill utser 6ppnar
bolagsstimman och leder
forhandlingarna till dess ordforande vid
stimman valts.

§ 14 (forsta meningen)

Aktiedgare som vill deltaga i
forhandlingarna vid bolagsstdmman
skall dels vara upptagen i utskrift eller
annan framstéllan av hela aktieboken
avseende forhdllandena fem vardagar
fore stimman, dels gora anmélan till
bolaget senast kl 12.00 den dag som
anges 1 kallelse till stdimman.

Dagbladet och Dagens Nyheter samt
genom att kallelsen halls tillgédnglig pa
bolagets hemsida.

(Bestdmmelsen utgar.)

(Foljdéndringar i numreringen for §§
14 —16.)

§ 13 (forsta meningen)

Aktiedigare som vill deltaga i
forhandlingarna vid bolagsstimman
skall dels vara upptagen i utskrift eller
annan framstéllan av hela aktieboken
avseende forhéllandena fem vardagar
fore stimman, dels gbra anmélan till
bolaget senast den dag som anges i
kallelse till stimman.

15. Beslut om riktlinjer for ersittning till ledande befattningshavare
Stamman faststédllde foljande riktlinjer for ersittning till ledande befattningshavare.

Begreppet ledande befattningshavare omfattar vd, 6vrig koncernledning,
landschefer samt vissa nyckelpersoner. Antalet personer som riknas in i
begreppet ledande befattningshavare &r for ndrvarande cirka 40.

Ledande befattningshavare ar berittigade till de fsrmaner som f6ljer av H&M

Incentive Program.

Kompensationen till ledande befattningshavare baseras pa faktorer som
arbetsuppgifter, kompetens, befattning, erfarenhet och prestation. Ledande
befattningshavare erhaller en kompensation som foretaget anser vara

marknadsméssig och konkurrenskraftig.

H&M finns i 6ver 30 ldnder och dérfor kan kompensationen sinsemellan skilja
sig at. Ledande befattningshavare har fast 16n, pensionsférméaner samt andra
forméaner sdsom t ex bilférmaner. Den storsta delen av erséttningen utgors av
den fasta 16nen. For den rorliga delen, se avsnitt nedan.
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Koncernledningen och vissa nyckelpersoner omfattas, utéver ITP-planen, av
antingen en forméns- eller premiebaserad pensionslésning. For dessa personer
giller pensionsalder mellan 60-65 ar. For koncernledningsmedlem samt
landschefer som &r anstillda i ett dotterbolag i utlandet géller lokal
pensionsordning samt en premiebaserad pensionsldsning. Pensionséldern for
dessa foljer lokala pensionsaldersregler. Ataganden #r delvis tickta genom att
separata forsékringar tecknats.

Uppségningstid for ledande befattningshavare varierar mellan tre till tolv

méanader. Nagra avgangsvederlag, forutom for vd, férekommer inte inom
H&M.

Pensionsvillkor mm for vd

Pensionsaldern for vd dr 65 ar. Vd omfattas av ITP-planen samt en
premiepension och den sammanlagda pensionskostnaden ska uppga till totalt 30
procent av den fasta 16nen. Vd har ett &rs uppségningstid. 1 det fall foretaget
sdger upp anstéllningsavtalet utgér dessutom en &rslon sdsom avgangsvederlag.

Rirlig erséttning

Vd, landschefer, vissa i koncernledningen och vissa nyckelpersoner omfattas av
ett bonussystem. Bonusens storlek per person grundar sig pa 0,1 procent av den
av arsstimman beslutade dkningen av utdelningen samt maluppfyllelsen inom
respektive ansvarsomrade. Den maximala bonusen per person och ar r satt till
MSEK 0,3 netto efter skatt. Netto efter skatt betyder att inkomstskatt och
sociala avgifter inte dr inrdknade. For forsédljningschefen grundar sig bonusen
pé 0,2 procent av utdelningsdkningen, vars utfall kan bli maximalt MSEK 0,6
netto efter skatt. For vd géller 0,3 procent av utdelningsékningen, dock
maximalt MSEK 0,9 netto efter skatt.

De utbetalade bonusbeloppen ska i sin helhet investeras i aktier i bolaget, vilka
ska behallas i minst fem ar. D4 H&M finns p4 marknader med varierande
personskattesatser har nettometoden valts da det anses rimligt att mottagarna i
de olika landerna ska kunna képa samma antal H&M-aktier for de belopp som
utbetalas.

Vid enstaka tillfdllen kan 6vrig koncernledning, nyckelpersoner samt
landschefer efter diskretionért beslut av vd och styrelseordférande erhalla
engéngsbelopp, dock maximalt 30 procent av den fasta 16nen.

Ovrigt

Styrelsen fér frangé riktlinjerna, om det i enskilda fall finns sérskilda skél f6r
det.
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16. Stimmans avslutande
Stammans ordforande forklarade stimman avslutad.

Vid protokollet:

Ot (4

Lennart Lundahl
Justeras:

Sven Unger Liselott Ledin - Patric Naeslund




