Protokoll fort vid arsstimma i H & M Hennes & Mauritz AB (556042-7220)
i Solna den 3 maj 2016.

1. Stimmans 6ppnande

Stamman Oppnades av Stefan Persson.

2. Val av ordférande vid stimman

Advokat Sven Unger utsags att sasom ordfdrande leda forhandlingarna. Det antecknades att sdsom
sekreterare vid stamman tjanstgjorde Lennart Lundahl.

Stamman besl6t att i stimmolokalen narvarande personer som inte var aktieagare, sasom representanter for
pressen och annan media, var valkomna att narvara vid stmman som gaster och att fotografering,
ljudupptagning eller bildupptagning, utover bolagets egen inspelning, under stimmoforhandlingarna inte
var tilldten.

Stamman utsag advokat Eva Hagg att vara koordinator i Berzeliussalen, i vilken nagra av stimmodeltagarna
var ndrvarande.

3. Anforande av verkstillande direktor Karl-Johan Persson med efterféljande fragestund om
bolaget

Verkstéllande direktoren Karl-lohan Persson héll ett anférande och darefter bereddes stamman tillfille att
stalla fragor till bolagets ledning.

4. Upprittande och godkédnnande av rostlingd
Forteckningen enligt bilaga 1 godkandes som rostlangd vid stamman.

Det antecknades att det totala antalet aktier vid stimman var 1 084 695 211 och det totala antalet roster var
2 834 295 211.

Det totala antalet aktier i bolaget ar 1 655 072 000 och det totala antalet roster dr 3 404 672 000. %A l ﬂ
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5. Godkiinnande av dagordning

Stamman beslot godkanna det forslag till dagordning som framgick av kallelsen, bilaga 2.

6. Val av justeringsmén

Att jamte ordféranden justera dagens protokoll utsags Liselott Ledin, Alecta, och Asa Nisell, Swedbank
Robur fonder.

7. Prévning av om stamman blivit behdrigen sammankallad

Kallelse till stimman har skett genom annons den 4 april 2016 i Post- och Inrikes Tidningar, Svenska
Dagbladet och Dagens Nyheter. Kallelsen skickades dven ut som ett pressmeddelande den 30 mars 2016 da
den édven publicerades pa bolagets hemsida.

Stamman forklarades vara i behérig ordning sammankallad.

8 a. Framlaggande av arsredovisningen och revisionsberattelsen samt koncernredovisningen och
koncernrevisionsberattelsen, samt revisorsyttrande om huruvida de riktlinjer for erséttning till
ledande befattningshavare som gillt sedan foregaende arsstamma har foljts

Framlades styrelsens och verkstallande direktorens for rakenskapsaret 2014-12-01 - 2015-11-30 avgivna
arsredovisning, innefattande forvaltningsberattelse, resultatrakning och balansrakning samt
koncernresultatrakning och koncernbalansrakning. Vidare framlades revisionsberattelsen for moderbolaget
och koncernen for angivet rakenskapsar. Slutligen framlades revisorsyttrande om huruvida de riktlinjer for
ersattning till ledande befattningshavare som gallt sedan foregaende arsstaimma har foljts.

8 b. Redogorelse av bolagets revisor och revisionsutskottets ordforande

Asa Lundvall kommenterade revisionen i koncernen som en bakgrund till revisionsberittelsen och Christian
Sievert redogjorde for revisionsutskottets arbete.

8 c. Styrelsens ordforande redogor for styrelsens arbete

Stefan Persson redogjorde for styrelsens arbete.

8 d. Ordforanden i valberedningen redogor for valberedningens arbete

Stefan Persson redogjorde for valberedningens arbete och forslag.

Stamman bereddes darefter tillfalle att stalla fragor till bolagets ledning. PV\ ; Q
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9 a. Beslut om faststéllelse av resultatrdkningen och balansrikningen samt
koncernresultatrikningen och koncernbalansrdkningen

Stamman besl6t faststalla resultatrakningen och balansrakningen i moderbolaget samt
koncernresultatrakningen och koncernbalansrakningen.

9 b. Beslut om dispositioner betraffande bolagets vinst enligt den faststillda balansrakningen och
om avstimningsdag

Stamman beslot i enlighet med styrelsens och verkstéllande direktorens forslag att till bolagsstimmans
forfogande staende vinstmedel enligt den faststéllda balansrakningen skulle disponeras pa foljande satt:

att till aktieagarna utdelas 9:75 kr per aktie

samt att resten balanseras i ny rakning.
Stamman besl6t att den 6 maj 2016 skulle vara avstamningsdag for utdelningen.

9 c. Beslut om ansvarsfrihet gentemot bolaget for styrelseledamoterna och verkstallande
direkt6ren

| enlighet med revisorernas tillstyrkan beviliade stamman styrelseledaméterna och verkstallande direktoren
ansvarsfrihet for férvaltningen av bolagets angeldgenheter under det gangna verksamhetsaret.

Det antecknades att styrelseledamdoterna och verkstéllande direktoren inte deltog i beslutet under 9 c.

10. Bestammande av antalet styrelseledaméter och styrelsesuppleanter

Stamman beslot i enlighet med valberedningens forslag att antalet av bolagsstamman utsedda
styrelseledamoter for tiden intill slutet av nasta arsstamma skulle vara atta (8) och att ingen suppleant skulle
utses.

11. Faststillelse av arvoden till styrelsens ledamoter och revisorerna

Stamman beslot i enlighet med valberedningens forslag att arvode till de av stimman utsedda
styrelseledamaterna for tiden intill slutet av nasta arsstamma skulle utga enligt foljande:

1625 000 kr till styrelsens ordforande,
575 000 kr till envar av ovriga ledaméter,
175 000 kr extra till ordforanden i revisionsutskottet samt

125 000 kr extra till envar av dvriga ledaméter i revisionsutskottet. gb\ @\
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Thorwald Arvidsson foreslog att arvode till revisorerna skulle utga enligt godkénd rakning.

Stamman besl6t i enlighet med valberedningens forslag att arvode till revisorerna skulle utga enligt Iopande
rakning.

Thorwald Arvidsson reserverade sig mot beslutet.

12. Val av styrelseledaméter och styrelsens ordforande

Stamman valde i enlighet med valberedningens forslag for tiden intill slutet av nésta arsstimma

ordinarie styrelseledamaoter:

Stina Honkamaa Bergfors
Anders Dahlvig

Erica Wiking Hager

Lena Patriksson Keller
Stefan Persson

Melker Schorling
Christian Sievert

Niklas Zennstrém

styrelsens ordforande:

Stefan Persson

Stefan Persson och stimman framforde sitt tack till de avgaende styrelseledaméterna Lottie Knutson och
Sussi Kvart.

Det antecknades att fackliga organisationer utsett till ordinarie styrelseledaméter Margareta Welinder och
Ingrid Godin och till suppleanter Alexandra Rosenqvist och Rita Hansson.

13. Faststéllande av principer for valberedningen samt val av ledaméter till valberedningen

Stamman valde ledaméter till valberedning och faststallde principer for valberedningen enligt
valberedningens forslag, enligt foljande.

1. Stdmman utsag styrelsens ordférande samt Lottie Tham, Liselott Ledin, nominerad av Alecta, Jan
Andersson, nominerad av Swedbank Robur Fonder och Anders Oscarsson, nominerad av AMF och
AMF.Fonder, att inga i valberedningen. Denna valberedning tilltrader sitt uppdrag omedelbart.
Uppdraget varar till dess ny valberedning utsetts.
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2. Arvode ska inte utga till valberedningens ledaméter. Valberedningen far belasta bolaget med
skaliga kostnader for resor och utredningar.

3. Om inte ledamdterna i valberedningen enas om annat, ska ordférande i valberedningen vara den
som representerar den storsta aktiedgaren.

4. Valberedningen ska till drsstimman 2017 lamna forslag till:
a) val av stimmoordférande
b) beslut om antal styrelseledamoéter

c) beslut om styrelsearvode for styrelseordférande och envar av dvriga styrelseledamoter
(inklusive arbete i styrelsens utskott)

d) val av styrelseledamoter

e) val av styrelseordforande

fyval av revisorer

g) beslut om arvode till revisorerna

h) val av valberedning, alternativt beslut om principer for tillsattande av valberedning, samt
beslut om instruktion for valberedningen.

5. 0m nagon av de aktiedgare som nominerat Liselott Ledin, Jan Andersson eller Anders Oscarsson
meddelar valberedningen att aktiedgaren dnskar att den som aktiedgaren nominerat ska bytas ut
(t.ex. pa grund av att vederborande lamnat sin anstallning), ska valberedningen besluta att
vederborande ledamot ska avga.

6. Om ledamot avgar ur valberedningen innan dess arbete ar slutfort, och om valberedningen anser
att det finns behov av att ersatta denna ledamot, ska valberedningen utse ny ledamot; i forsta hand
en ledamot nominerad av den aktiedgare som den avgaende ledamoten nominerats av, férutsatt att
den aktieagaren fortfarande ar en av de fem storsta aktiedgarna i bolaget.

7. 0m nagon av de aktiedgare som nominerat Liselott Ledin, Jan Andersson eller Anders Oscarsson
inte langre ar en av de fem storsta aktiedgarna i bolaget kan valberedningen besluta att den
ledamot som nominerats av den aktiedgaren skall avga. | sa fall, och dven i det fall valberedningen ﬁ,{ m
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beslutar att den ledamoten inte skall avga, kan valberedningen utse ny, respektive ytterligare,
ledamot; i forsta hand en ledamot nominerad av den aktiedgare som da blivit en av de fem storsta
aktieagarna.

8. Om nagon aktiedgare som av valberedningen ombeds foresla en ledamot avstar fran att lamna
forslag, ska valberedningen tillfraga nasta aktiedgare i storleksordning som inte tidigare har
nominerat en ledamot till valberedningen.

9. Andring i valberedningens sammanséttning skall offentliggdras s snart som mojligt.

14. Beslut om riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare

Stamman faststéllde enligt styrelsens forslag foljande riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare.

Generella riktlinjer

Begreppet ledande befattningshavare omfattar vd, 6vrig koncernledning, landschefer samt vissa
nyckelpersoner. Antalet personer som raknas in i begreppet ledande befattningshavare ar for
narvarande cirka 50.

Kompensationen till ledande befattningshavare baseras pa faktorer som arbetsuppgifter,
kompetens, befattning, erfarenhet och prestation. Ledande befattningshavare erhaller en
kompensation som foretaget anser vara marknadsmassig och konkurrenskraftig. Ledande
befattningshavare ar dven berattigade till de férmaner som foljer av H&M Incentive Program.

H&M finns i nastan 50 lander exklusive franchiselander och darfor kan kompensationen sinsemellan
skilja sig at. Ledande befattningshavare har fast I16n, pensionsférmaner samt andra formaner sdsom
t ex friskvard och bilférmaner. Den storsta delen av ersattningen utgors av den fasta lénen. For den
rorliga delen, se avsnitt nedan.

Koncernledningen och vissa nyckelpersoner omfattas, utover ITP-planen, av antingen en formans-
eller premiebaserad pensionslosning. For dessa personer galler pensionsalder mellan 60-65 ar. For
koncernledningsmedlem samt landschefer som ar anstallda i ett dotterbolag i utlandet galler lokal
pensionsordning samt en premiebaserad pensionslosning. Utdver ITP-planen, har inte nagra
formansbaserade pensionslosningar for koncernledningen tecknats sedan 2005. Pensionsaldern for
dessa foljer lokala pensionsaldersregler. Ataganden ér delvis téickta genom att separata forsakringar
tecknats.

Uppsagningstid for ledande befattningshavare varierar mellan tre till tolv manader. Nagra
avgangsvederlag, forutom for vd, forekommer inte inom H&M.

Pensionsvillkor mm fér vd

Pensionsaldern for vd ar 65 ar. Vd omfattas av ITP-planen samt en premiepension och den

sammanlagda pensionskostnaden ska uppga till totalt 30 procent av den fasta lonen. Vd har ett ars
uppsagningstid. | det fall foretaget sager upp anstallningsavtalet utgar dessutom en arslon sasom o
avgangsvederlag. B\ ol __
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Rérlig ersdttning

Vd, landschefer, vissa i koncernledningen och vissa nyckelpersoner omfattas av ett bonussystem.
Bonusens storlek per person grundar sig pa maluppfyllelsen inom respektive ansvarsomrade.
Utfallet kopplas till de i forvég tydligt uppsatta méatbara resultatmalen (kvalitativa, kvantitativa,
allmanna, individuella) inom respektive ansvarsomrade. | dessa mal ingar dven matbara mal inom
hallbarhet. Malen inom respektive ansvarsomrade syftar till att framja H&M:s utveckling pa bade
kort och lang sikt.

For vd kan bonusen uppga till maximalt MSEK 0,9 netto efter skatt. For dvriga ledande
befattningshavare kan bonus uppga till maximalt MSEK 0,3 netto efter skatt. Netto efter skatt
betyder att inkomstskatt och sociala avgifter inte ar inrdknade.

De utbetalade bonusbeloppen ska i sin helhet investeras i aktier i bolaget, vilka ska behallas i minst
fem ar. Da H&M finns pa marknader med varierande personskattesatser har nettomodellen valts da
det anses rimligt att mottagarna i de olika landerna ska kunna képa samma antal H&M-aktier for de
belopp som utbetalas.

Vid enstaka tillfallen kan 6vrig koncernledning, nyckelpersoner samt landschefer efter diskretionért
beslut av vd och styrelseordférande erhalla engangsbelopp, dock maximalt 30 procent av den fasta
arslonen.

Kompletterande riktlinjer

Utover de generella riktlinjerna har styrelsen dven arbetat fram kompletterande riktlinjer for vissa
chefer och andra nyckelpersoner, sa dessa personer omfattas saledes av bade de generella och de
kompletterande riktlinjerna. Dock omfattas vd inte av de kompletterande riktlinjerna.

Ersattningen enligt de kompletterande riktlinjerna, utgar fran prestationen i férhallande till uppsatta
mal, men &r dven villkorad av att den ledande befattningshavaren ska stanna kvar som anstilld
inom H&M-koncernen i minst fem ar. Femarsregeln galler, fran och med det ar arsstimman
beslutade om programmet, vilket skedde pa arsstimman varen 2014, till och med maj fem ar senare
dvs 2019.

Forutsatt att ovanstaende kriterier uppfylls, har saledes de ledande befattningshavare som
omfattas av de kompletterande riktlinjerna ratt att efter fem ar erhalla en kontantersattning.

Pa individniva kan kontantutbetalningen variera mellan MSEK 0,5 till MSEK 5 netto efter skatt, den
exakta fordelningen per individ bestams av vd och styrelseordféranden.

Kostnad for H&M: Den totala kostnaden for bolaget beraknas bli cirka MSEK 30 per ar inklusive
sociala avgifter under fem ar.

Ovrigt
Styrelsen far franga riktlinjerna for ersattning till ledande befattningshavare, om det i enskilda fall
finns sarskilda skal for det.

For de fall styrelseledamot utfor arbete for bolaget utover styrelsearbetet kan sérskilt arvode for
detta betalas. Detta galler ocksa om arbetet utfors genom ett av styrelseledamoten helagt eller

delgt bolag, )’,’z,\\@*\
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15. Beslut om styrelsens forslag till andring i bolagsordningen

Stamman beslot enligt styrelsens forslag att andra bolagsordningen enligt féljande.

Tidigare lydelse

§ 2 Bolaget skall ha till foremal for sin
verksamhet att idka butikshandel med textil
och konfektion, skor, ur och pennor,
accessoarer till hemmet framst textiler,
kosmetik samt andra liknande
konsumentvaror.

§ 9 Bolaget skall ha en eller tva revisorer och
motsvarande antal suppleanter eller ett eller
tva registrerade revisionsbolag. Uppdraget
som revisor skall galla till slutet av den
arsstamma som halls under det fjarde
rakenskapsaret efter det da revisorn utsags.

§ 12 Kallelse till bolagsstamma skall ske
genom annonsering i Post- och Inrikes
Tidningar samt i de rikstdckande
dagstidningarna Svenska Dagbladet och
Dagens Nyheter samt genom att kallelsen
halls tillganglig pa bolagets hemsida.

§ 14 P4 arsstamma skall féljande arenden
forekomma till behandling:
1 fraga om val av ordférande vid stamman;

7 beslut om faststallelse av resultatrakningen
och balansrakningen samt koncern-
resultatrakningen och koncernbalans-
rakningen;

b om dispositioner betraffande bolagets vinst
eller forlust enligt den faststéllda
balansrakningen;

¢ om ansvarsfrihet at styrelseledaméterna och
verkstallande direktoren;

9 faststallande av arvoden till styrelsen och i
forekommande fall revisorerna;

10 val av styrelse samt i forekommande fall

Andrad lydelse

§ 2 Bolaget skall ha till foremal for sin
verksamhet att direkt eller indirekt

- bedriva handel med textil och konfektion,
skor, accessoarer, kosmetik, ur, pennor,
inredning till hemmet — framst textilier samt
andra liknande konsumentvaror;

- bedriva dagligvaruhandel och café- och
restaurangrorelse;

- aga och forvalta vardepapper, inventarier
och fast egendom;

- bedriva finansieringsverksamhet inom
ramen for den ovan angivna verksamheten;
- samt tillhandahalla tjanster knutna till den
ovan angivna verksamheten.

§ 9 Bolaget skall ha en eller tva revisorer och
motsvarande antal suppleanter eller ett eller
tva registrerade revisionsbolag.

§ 12 Kallelse till bolagsstamma skall ske
genom annonsering i Post- och Inrikes
Tidningar och pa bolagets webbplats. Att
kallelse skett skall annonseras i Svenska
Dagbladet och Dagens Nyheter.

§ 14 Pa arsstamma skall foljande drenden
forekomma till behandling:
1val av ordférande vid stimman;

7 beslut om

a faststallelse av resultatrakningen och
balansrakningen samt koncernresultat-
rakningen och koncernbalansrakningen;

b dispositioner betraffande bolagets vinst
eller forlust enligt den faststallda
balansrakningen;

c ansvarsfrihet at styrelseledaméterna och
verkstallande direktoren;

9. faststallande av arvoden till styrelsen och
till revisorerna;

10 val av styrelse, samt val av revisorer och
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revisorer och revisorssuppleanter revisorssuppleanter;

11 annat drende som ankommer pa stamman 11 faststéllande av riktlinjer for erséttning till
enligt aktiebolagslagen eller bolagsordningen. ledande befattningshavare;

12 annat drende som ankommer pa stimman
enligt aktiebolagslagen eller bolagsordningen.

Det antecknades att forslaget bitraddes av aktiedgare med minst tva tredjedelar av saval de avgivna résterna
som de aktier som var foretradda vid stamman.

16. Forslag fran aktiedgaren Thorwald Arvidsson

Stamman beslot att avsla forslagen under punkt 16.1, 16.4 och 16.7-13. Det antecknades att forslagen under
punkt 16.2, 16.3, 16.5 och 16.6 forfallit i och med avslag pa punkt 16.1 och 16.4. Thorwald Arvidsson
reserverade sig mot besluten.

17. Forslag fran aktiedigaren Thorwald Arvidsson om dndring av bolagsordningen

Stamman beslot att avsla forslagen under punkt 17.1 och 17.2. Thorwald Arvidsson reserverade sig mot
besluten.

18. Stammans avslutande

Stdmmans ordforande forklarade stimman avslutad.

Vid protokollet;

Lennart Lundahl

Justeras: <

Sotinger Ustdellbohn a2z

Sven Unger Liselott Ledin Asa Nisell




