Bolagsstyrningsrapport
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H & M Hennes & Mauritz AB

En god och sund bolagsstyrning
sakerstaller att bolag styrs pa ett for
aktiedgarna sa hallbart, ansvarsfullt
och effektivt satt som majligt.

Pa H & M Hennes & Mauritz AB féljs externa regelverk,
men aven varderingar, globala policies och riktlinjer

ar viktiga verktyg for verksamheten. Code of Ethics,
som skrivs under av alla medarbetare som har affars-
forbindelser, anger tydligt H&M:s férhallningssatt for
hur affarer bedrivs. H&M &r verksamt pa manga mark-
nader med olika utmaningar och dar lagar, miljokrav
och sociala férhallanden kan se olika ut, vilket gor det
nodvandigt att agera enhetligt och med en god etisk
kompass.

H & M Hennes & Mauritz AB ar ett svenskt publikt
aktiebolag. H&M:s B-aktie ar noterad vid Nasdaq
Stockholm.

H&M tillimpar Svensk kod fér bolagsstyrning (koden)
sedan 2005. Koden bygger pa principen "folj eller for-
klara”, vilket innebar att foretag som tillampar koden
kan avvika fran enskilda regler férutsatt att de ger en
forklaring till avvikelsen, beskriver det valda alternativet
och anger skalen till avvikelsen. Koden ar tillganglig pa
corporategovernanceboard.se.

Rapporten, som géller fér rakenskapsaret 1 december
2021 till 30 november 2022, nedan benamnt rakenskaps-
aret 2022, har uppréattats av bolagets styrelse i enlig-
het med koden och arsredovisningslagen. Rapporten
har granskats av bolagets revisorer.
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Extern och intern styrning
H&M styrs av saval externa regelverk som interna styr-
dokument.

Exempel pa externa regelverk ér:

— Dataskyddsférordningen (GDPR)

— MAR - EU:s marknadsmissbruksforordning

— Nasdaq Stockholms Regelverk for emittenter

— Redovisningslagstiftning, bland annat Bokforings-
lagen och Arsredovisningslagen

— Svensk aktiebolagslag

— Svensk kod for bolagsstyrning (koden)

Exempel pa interna styrdokument:

— Bolagsordning

— Code of Ethics

— Finanspolicy

— Human Rights Policy

— Insiderpolicy

— Kommunikationspolicy

— Our Way

— Skattepolicy

— Styrelsens arbetsordning inklusive instruktioner
for vd och revisionsutskott

— Sustainability Commitment

— Whistleblowing Policy

H&M:s bolagsstyrning utgar vidare fran bolagets véar-
deringar, vilka i korthet omfattar en sund, enkel, rak,
kostnadsmedveten, entreprendriell foretagskultur, som
fokuserar pa lagarbete, tron pd manniskan och standiga
forbattringar. Hallbarhet ar en del av H&M:s affarsidé
och ar integrerat i alla delar av verksamheten.

F6r mer information, se sidan 86 i ars- och hallbarhets-
redovisningen 2022.
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Etik, transparens och riskhantering

Som ett globalt bolag ar det av yttersta vikt att H&M
alltid agerar etiskt, transparent och ansvarsfullt i alla
led i verksamheten — fran samarbetet med vara leve-
rantorer till motet med kunderna. Genom goda inkops-
rutiner och ett nara samarbete med leverantorer ska
bolagets produkter alltid tillverkas med storsta majliga
hansyn till manniskor och miljé. H&M:s riskhantering
och interna kontrollprocesser sakerstaller att regler
foljs och agerar pa saker som gor skillnad i hela orga-
nisationen. Styrelsen samt revisionsutskottet far regel-
bunden aterkoppling fran organisationen om hur
internkontrollarbetet bedrivs.

Varje kvartal gér H&M centralt en genomlysning av
riskerna tillsammans med vart och ett av varumérkena
och samtliga centrala funktioner. Kvartalsmotena genom-
fors for att sakerstalla att alla identifierade risker har en
handlingsplan for att minimera paverkan och ligger pa
en godtagbar riskniva. Riskhanteringsarbetet ger
ocksa kontinuerlig input till bolagets affarsméssiga
langsiktiga beslut.

Ansvaret for ledning och kontroll fordelas mellan
bolagets aktiedgare, styrelsen, revisionsutskottet

och vd. Styrelsens arbetsordning anger arbetsfordel-
ningen mellan styrelsen, revisionsutskottet och vd.
Styrelsen ar ytterst ansvarig for bolagets organisation
och forvaltning och vd ar ansvarig for den I6pande
forvaltningen av verksamheten med regelbunden
aterkoppling till styrelsen.

Styrelseledamoter och styrelseméten 2022
Styrelsen bestar av atta stammovalda styrelseleda-
moter, fyra kvinnor och fyra man. | enlighet med
svensk lag har styrelsen aven tre arbetstagarrepre-
sentanter och tre suppleanter for dessa. Totalt sett
bestar styrelsen av 14 personer, varav atta ar kvinnor
och sex ar man.

Styrelsesammansattningen praglas av bredd och
mangfald, och ledamoternas olika kompetenser kom-
pletterar varandra val — de har erfarenheter inom t ex
detaljhandel, entreprendrskap, mode, digitalisering, Al,
avancerad dataanalys och robotisering, hallbarhet och
kommunikation — vilket bildar en bra grund for djupa
och utvecklande diskussioner med vd och ledningen.
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Under 2022 har styrelsen haft elva styrelsemdéten varav
ett konstituerande méte i samband med arsstamman,
narvaron har varit mycket hog under samtliga moten.
Vid samtliga styrelsemé&ten narvarar ocksa vd, finans-
chef och ekonomichef. Vid varje moéte bjuds oftast en
eller tva avdelningar eller varumarken in for att ge en
lagesrapport om vad just deras funktion eller varu-
marke arbetar med. Dessa presentationer fungerar
som ett komplement till vd:s lagesrapportering och ger
mojlighet till fordjupade diskussioner kring verksam-
heten inom specifika omraden. Vid varje styrelseméte
lamnar dessutom revisionsutskottets ordférande en
redogorelse for vad revisionsutskottet har behandlat
pa sitt senaste mote, inom omraden sdsom redovis-
ning, revision, sakerhet, skatt, intern kontroll, risker
samt olika nya regleringar och forordningar.

Las mer
Las mer om H&M:s bolagsstyrning pa hmgroup.com/
bolagsstyrning.

Har finns bland annat information om:

— Bolagsordning

— Information och material fran tidigare arsstammor
och extra bolagsstammor

— Information om riktlinjer och policies

— Information om styrelseledamdter, vd, revisorer,
revisionsutskott

— Information om valberedningen

— Risker och osakerhetsfaktorer

— Tidigare bolagsstyrningsrapporter

H & M Hennes & Mauritz AB har valt att ha bolagsstyr-
ningsrapporten som en fran arsredovisningen skild
handling enligt 6 kap 8 §i Arsredovisningslagen (ARL).
Sadana upplysningar som ska lamnas enligt ARL 6

kap 6 § punkt 3-6 ingar i forvaltningsberattelsen pa
sidan 80 i H&M:s ars- och hallbarhetsredovisning 2022.
Darfor Iamnas dessa inte i bolagsstyrningsrapporten.
Bolagets revisorer har enligt ARL 6 kap 9 § avgivit ett
yttrande 6ver bolagsstyrningsrapporten vilket ater-
finns pa sidan 18.

H&M har under rakenskapsaret 2022 inte avvikit
frén koden.
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BOLAGSSTYRNING | SVERIGE

For noterade bolag i Sverige finns det bland annat
féljande omraden inom bolagsstyrning som é&r viktiga
att kanna till:

— Valberedningen har en central roll och till skillnad
fran det anglo-amerikanska systemet utses dess
ledamoter av bolagets storsta agare. Det ar val-
beredningens uppgift att foresla styrelsens storlek
och vilka ledamd&ter som ska valjas vid bolagsstam-
man. Valet gors av alla som rostar vid stamman.
| praktiken har valberedningen darfor ett avgorande
inflytande Over vilka personer som ingar i styrelsen.
Darutover foreslar valberedningen till stdmman
ocksa styrelsearvode och forslag till revisor. Prin-
ciper for hur ledamoterna i valberedningen utses
fattas av bolagsstamman.

— Styrelsens ledamdéter ar enligt svensk lag utsedda
att representera samtliga aktiedgares intressen.
Aven om en stor dgargruppering via valberedningen
lamnat forslag pa en ny ledamot betyder det alltsa
inte att ledamoten driver enbart den agargruppe-
ringens intressen.

— Sedan flera decennier har det inom svenskt narings-
liv varit en vanlig uppfattning att det ar positivt om
vd och andra stammovalda styrelseledamoter ager
aktier i det egna foretaget. Det ar ansett som en
garant for att styrelsens intressen dverensstammer
med samtliga aktiedagares intressen av en positiv
aktieutveckling och att det finns samsyn kring fore-
tagets risker och mojligheter.

— Koden och Aktiebolagslagen saknar begransningar
vad galler alder for styrelseledaméter, hur lange en
styrelseledamot far inneha sitt uppdrag, och har inte
heller ndgon tidsgrans for nar en styrelseledamot
som ar oberoende Gvergar till att vara i beroende-
stallning till bolaget eller dess huvudagare.

— Under bolagsstamman ar foretagets huvudrevisor
av tradition narvarande. Revisorerna anses vara
bolagsstammans organ for kontroll av styrelsen.
Mojlighet finns darmed for aktiedgare att, oavsett
storlek, stalla fragor till revisorerna vid bolags-
stamman.
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— En mdjlighet till att ha olika klasser av aktier
med skillnader i roststyrka, vanligtvis "A-, B- och
C-aktier”, och ibland med skillnad i ratt till utdelning,
har funnits under lang tid i svensk Aktiebolagslag
och ar i stor utstrackning forekommande.

— Enligt lag har medarbetare ratt att utse arbetstagar-
representanter till styrelsen. Alla styrelseledamaoter
far samma information och blir kallade till saimma
moten, och arbetstagarledamoterna har samma rost-
ratt som de stimmovalda ledamoterna. Styrelse-
arvode utgar enbart till stdmmovalda ledamoter.

H&M:s bolagsstyrningsstruktur

H&M:s bolagsstyrningsstruktur omfattar aktiedgare,
styrelse, revisionsutskott, vd, valberedning, revisorerna,
ledningsgrupp, affarsomraden organiserade efter varu-
marken, medarbetare och arbetstagarorganisationer.
H&M:s aktiedgare ar de som ytterst fattar beslut om
féretagets styrning da aktiedgarna pa stdamman utser
styrelse och styrelsens ordférande. Forslag till styrelse-
sammansattning, styrelsearvoden och revisorsval
bereds i forvag i valberedningen. Styrelsen utser i sin
tur vd att skota den I6pande forvaltningen. Vd tillsatter
personerna i ledningsgruppen i H&M:s matrisorganisa-
tion. | styrelsen ingar tre arbetstagarrepresentanter och
tre suppleanter for dessa som ar utsedda av sina res-
pektive arbetstagarorganisationer. Styrelsen utser inom
sig ett revisionsutskott dar redovisnings- och revisions-
frdgor hanteras I6pande och som ar den framsta kom-
munikationsvagen mellan styrelsen och revisorerna.
Revisorerna rapporterar arligen till styrelsen och rap-
porterar till arsstimman om sin granskning.



1. AKTIEAGARE OCH BOLAGSSTAMMA

Det ar aktiedgarna i H&M som ytterst fattar beslut

om foretagets styrning genom att vid bolagsstamman
faststalla bolagsordningen, vilken anger inriktningen
for verksamheten, samt utser styrelse och styrelsens
ordférande, vars uppdrag ar att for aktiedgarnas rak-
ning férvalta bolagets angelagenheter. Aktiedgarna pa
bolagsstamman valjer ocksa revisorer samt beslutar om
valberedningens principer och valjer dess ledaméter.

Saledes ar bolagsstamman bolagets hdgsta beslu-
tande organ och det forum dar aktiedagarnas ratt att
besluta i bolagets angelagenheter utovas. H&M:s
arsstdamma halls en gang per ar, i slutet av april eller
i borjan av maj.

Tid och plats publiceras i samband med H&M:s nio-
manadersrapport samt pa hmgroup.com. Kallelsen
publiceras i sin helhet vanligtvis cirka fem veckor fore
stdamman som ett pressmeddelande, i tidningen Post-
och Inrikes Tidningar samt pa hmgroup.com. Att kal-
lelse skett meddelas i en annons i dagstidningarna
Dagens Nyheter och Svenska Dagbladet. Alla aktie-
agare som ar direktregistrerade i aktieboken och som
har anmalt deltagande i tid har ratt att delta i stamman
och rosta for sina aktier. De aktiedgare som inte sjalva
har mojlighet att narvara kan foretradas via ombud.

Aktiedgare som vill fa ett arende behandlat pa ars-
stamman kan skriftligen begéra det hos styrelsen
senast sju veckor fore stamman. En e-postadress till
H&M finns ockséa angiven i pressmeddelandet for de
aktiedgare som vill skicka in sina fragor i forvag. Allt
material som hor till stamman, aven stammoprotokol-
let, finns pa bolagets hemsida pa bade svenska och
engelska. Aven extra bolagsstdmma kan héllas vid
speciellt behov.

Aktieagarnas beslutanderatt
Bolagsstéamman beslutar bland annat om:

— val av styrelse och styrelsens ordférande

— styrelsens arvode inklusive ledamdternas erséattning
for revisionsutskottsarbete

— ansvarsfrihet for styrelsens ledamoter och vd

— andringar i bolagsordningen

— val av revisor
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— faststéallande av resultat- och balansrakning

— disposition av resultatet for det gangna
rakenskapsaret

— valberedningens sammansattning och principer

— riktlinjer for ersattning till ledande befattnings-
havare

Bolagsordning

Styrelsen i H&M ska enligt H&M:s bolagsordning besta
av minst tre och hogst tolv stammovalda styrelseleda-
moter med hogst lika manga suppleanter. Arsstamman
beslutar om det exakta antalet styrelseledamoter samt
vilka personer som ingar i styrelsen. Styrelseledamoterna
véljs till slutet av nésta drsstdmma. Bolagsstdmman
beslutar &ven om &ndringar i bolagsordningen.

Arsstimma 2022

H&M:s arsstamma 2022 holls den 4 maj som en digital
stamma enligt 14 § och 15 § i lagen om tillfalliga undan-
tag for att underlatta genomférandet av bolags- och
féreningsstammor (2022:121) vilket bland annat innebar
att aktiedgarna kunde utdva sin rostratt pa arsstamman
genom att delta digitalt (online) eller genom postrost-
ning. Genom ett digitalt verktyg kunde stammo-
deltagarna stalla fragor.

Bolaget medverkade via videolédnk fran en lokal pa
H&M:s huvudkontor. 909 aktiedgare var represente-
rade pa arsstamman vilka representerade 87,8 procent
av rosterna och 75,0 procent av kapitalet.

I huvudsak fattades foljande beslut:

— Till stammoordforande valdes advokat Sven Unger.

— Balans- och resultatrakning for H&M och for
koncernen faststalldes.

— Utdelning skulle utga till aktiedgarna i tva omgangar:
avstamningsdag for den forsta utdelningen ar den
6 maj 2022 (SEK 3:25 per aktie) och avstamningsdag
for den andra utdelningen var den 11 november 2022
(SEK 3:25 per aktie). Resterande vinstmedel skulle
overforas i ny rakning.

— Styrelseledamdterna och vd beviljades ansvars-
frihet for det gangna rakenskapsaret 2020/2021.

— Antalet stammovalda styrelseledamoter for tiden
intill slutet av nasta arsstamma faststalldes till atta
utan stammovalda styrelsesuppleanter.
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— Fdljande ordinarie styrelseledaméter omvaldes:
Stina Bergfors, Anders Dahlvig, Danica Kragic
Jensfelt, Lena Patriksson Keller, Christian Sievert,
Erica Wiking Hager, Niklas Zennstrém och
Karl-Johan Persson.

— Karl-Johan Persson omvaldes som styrelse-
ordférande.

— Arsstamman faststillde enligt valberedningens
forslag styrelsearvode enligt féljande: 1 800 000
kronor till styrelsens ordférande, 775 000 kronor till
stammovald styrelseledamot, 200 000 kronor extra
till medlemmar i revisionsutskottet samt 280 000
kronor extra till ordférande i revisionsutskottet.

— Stamman beslutade att utse Deloitte AB till revisor
for tiden intill slutet av arsstamman 2023. Till revi-
sorn ska arvode utga enligt godkand rakning.

— Valberedningens sammansattning och principer
antogs.

— Styrelsen bemyndigades att fatta beslut om kop av
egna B-aktier vid s& manga tillfallen som den finner
lampligt under tiden fram till drsstdmman 2023 for
ett sammanlagt belopp om hogst SEK 3 miljarder.

— Beslut om andringar i bolagsordningen.

Narvaro roster och kapital pa H&M:s arsstamma:

AR % AV ROSTER % AV KAPITAL
2017 83,7 66,6
2018 82,3 63,6
2019 84,6 68,4
2020 86,7 72,7
2021 87,8 749
2022 87,8 75,0

Antal aktiedgare och dgarstruktur

Vid rakenskapsarets slut hade H&M 254 495 aktie-
dgare. Det totala antalet aktier i H&M uppgar till
1655 072 000 varav 194 400 000 A-aktier med tio
roster per aktie och 1460 672 000 B-aktier med en
rost per aktie.

H&M:s storsta aktiedgare ar familjen Stefan Persson
som via Ramsbury Invest AB dger samtliga A-aktier
vilka representerar 57,1 procent av rosterna samt

653 093 901(604 856 427) B-aktier som representerar
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19,2 (17,8) procent av résterna. Darutdver ager familjen
privat 36 400 289 B-aktier. Detta innebar att familjen
Stefan Persson privat samt via Ramsbury Invest AB per
den 30 november 2022 representerar 77,3 (75,9) pro-
cent av rdsterna samt 53,4 (50,5) procent av det totala
antalet aktier. Ramsbury Invest ar darmed formellt
moderbolag till H & M Hennes & Mauritz AB. Ramsbury
Invest AB ags av familjen Stefan Persson, huvudsak-
ligen av Stefan Persson. Karl-Johan Persson &r ocksa
delagare i Ramsbury Invest AB.

En A-aktie har ett hdgre rostvarde pa bolagets
bolagsstamma. Alla aktier har samma ratt till vinstut-
delning och del i bolagets tillgangar. | H&M har sedan
borsintroduktionen 1974 samtliga A-aktier tillhort
grundarfamiljen Persson, vilket ar vanligt nar familje-
foretag borsintroduceras da det ger majlighet for
grundarfamiljen att ha ett bestammande inflytande.
Uppdelningen av A- och B-aktier framgar av H&M:s
bolagsordning och ar sdledes transparent fér den
som Gvervager att kopa H&M-aktier.

Arsstimma 2023

H&M:s arsstamma 2023 dger rum torsdagen den 4 maj
2023. Fér anmalan till arsstamman 2023, se kallelsen
pa hmgroup.com/arsstamma.

2. VALBEREDNING

Valberedningen tar fram beslutsunderlag for stam-
man nar det galler val av styrelse, styrelseordférande,
revisorer och ordféranden vid &rsstdmma, arvode

till styrelse och revisorer samt instruktioner for val-
beredningen. Valberedningens forslag till styrelsens
sammansattning praglas av mangsidighet och bredd
vad galler kompetens, erfarenhet, bakgrund och jamn
konsfordelning. Hansyn tas ocksa till bolagets utveck-
lingsskede och framtida inriktning.

Infor varje arsstamma finns valberedningens redogé-
relse att lasa i ett separat dokument pa hmgroup.com/
bolagsstyrning. Valberedningens sammansattning
baserar sig pa valberedningens forslag till samman-
sattning och instruktioner som antogs vid arsstdmman
2022. Nedanstaende valberedning baseras pa att val-
beredningen ska besta av styrelseordforanden samt
fyra 6vriga nominerade av de fyra rostmassigt storsta
dgarna utifran vad man kan utldsa av aktieboken per
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den sista bankdagen i augusti. Valberedningen bestod
hosten 2022 saledes av:

— Karl-Johan Persson, styrelsens ordférande
— Stefan Persson, Ramsbury Invest AB

— Lottie Tham

— Joachim Spetz, Swedbank Robur fonder
— Karin Eliasson, Handelsbankens fonder

Valberedningens sammansattning uppfyller kodens
krav pa oberoende ledamoter. Stefan Persson ar
ordférande i valberedningen enligt reglerna i val-
beredningens instruktioner om att ordforande for
valberedningen ska vara den som representerar den
storsta aktiedgaren savida inte valberedningen utser
nagon annan. Valberedningen beslutade enhalligt att
Stefan Persson, i egenskap av huvudagare samt utifran
agarstrukturen i H&M, ar det naturliga ordférandevalet
i H&M:s valberedning.

Valberedningens arbete infor

arsstamman 2022 inklusive beskrivning

av mangfaldspolicy fér styrelsen

Fram till arsstdamman 2022 hade valberedningen tva
protokollférda moéten, men hade ocksa kontakt darut-
over. Som underlag for sitt arbete med att analysera
styrelsens sammansattning infor arsstdmman 2022
tog valberedningen del av styrelseordférandens redo-
gorelse for styrelsens arbete samt sammantradde

vid ett tillfalle med vd Helena Helmersson. Styrelsens
arbete har fungerat val under aret och styrelseordfo-
randens information har tillsammans med genomforda
intervjuer av de stammovalda ledamdterna anvants
som underlag for valberedningens arbete med féresla-
gen styrelsesammansattning infor arsstamman 2022.
Styrelseledamoternas olika kompetenser kompletterar
varandra val vilket bidrar till en bra helhet. Med anled-
ning av att pandemin och andra omvarldsfaktorer har
varit fortsatt utmanande har styrelsen haft betydligt
fler moten an normalt. Alla ledaméterna har deltagit vid
samtliga styrelsemaoten och visat stort engagemang,
bade pa och mellan métena. Valberedningen bedémde
darfor infor arsstamman 2022 att styrelsen utgor ett
val samarbetande team och mot denna bakgrund valde
valberedningen att prioritera kontinuitet i styrelsearbe-
tet och beslutade att inte foresla nagra forandringar
avseende styrelsesammansattningen.
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Valberedningens forslag till arsstdmman 2022 var
darfor omval av samtliga sittande ledaméter: Stina
Bergfors, Anders Dahlvig, Danica Kragic Jensfelt, Lena
Patriksson Keller, Karl-Johan Persson, Christian Sievert,
Erica Wiking Hager och Niklas Zennstrom, samt omval
av Karl-Johan Persson som styrelsens ordférande.

Valberedningens bedémning var att den foreslagna
styrelsen stammer val 6verens med punkt 4.1i koden
vilken valberedningen tillampar som mangfaldspolicy.
Malet med policyn ar att den foreslagna styrelsen ska
praglas av mangsidighet och bredd vad galler kompe-
tens, erfarenhet, bakgrund och jamn kénsfordelning,
och H&M:s styrelse har haft en bra konsfordelning
under manga ar. Av féreslagna styrelseledaméter, och
sedermera valda av stdmman, var fyra kvinnor och fyra
man. Darmed uppfylls den langsiktiga ambition som
kommunicerats av Kollegiet for svensk bolagsstyrning,
som vill att &garna paskyndar utvecklingen mot 40 pro-
cents andel for det minst foretradda konet i de storre
borsbolagens styrelser.

Den foreslagna styrelsesammansattningen ansags val
mota de krav som stalls vad galler kompetens och erfa-
renhet med hansyn tagen till bolagets verksamhet och
framtida utveckling. Forslaget ansags uppfylla géllande
krav avseende ledamoternas oberoende, bérserfaren-
het och redovisnings- eller revisionskompetens.

Valberedningen gar i sitt forslag infor arsstamman
noga igenom varje styrelseledamots kompetens, erfa-
renhet, bidrag till styrelsearbetet under det gangna
aret, eventuella intressekonflikter mm. For att avgora
en ledamots oberoende ska en samlad bedomning
goras av samtliga omstandigheter som kan ge anled-
ning att ifrdgasatta ledamotens oberoende i forhal-
lande till bolaget eller bolagsledningen. Harvid anger
koden &tminstone sju olika omsténdigheter som ska
végas in, se kodregel 4.4. Minst tva av de styrelseleda-
moter som ar oberoende i forhallande till bolaget och
bolagsledningen ska dven vara oberoende i forhallande
till bolagets storre aktieagare. For att avgora en leda-
mots oberoende ska omfattningen av styrelseledamo-
tens direkta och indirekta relationer med den storre
agaren vagas in i bedomningen. En styrelseledamot
som ar anstalld eller styrelseledamot i ett féretag som
ar en storre agare ska inte anses vara oberoende. Nar



det galler sa mmansattningen av revisionsutskottet
anger koden i 7.2 att majoriteten av utskottets leda-
moter ska vara oberoende i férhallande till bolaget
och bolagsledningen. Minst en av de ledamdter som
ar oberoende i forhallande till bolaget och bolags-
ledningen ska dven vara oberoende i forhallande till
bolagets storre dagare. Ordforande i revisionsutskottet
i H&M liksom alla 6vriga ledamater i utskottet ar obe-
roende i forhallande till bolaget och bolagsledningen.
Tva av tre ledamoéter ar ocksa oberoende i forhallande
till bolagets storre aktieagare. Inget i koden anger att
ordféranden i utskottet ska vara oberoende i forhal-
lande till storre agare.

Valberedningen har sedan arsstamman 2022 fram till
rakenskapsarets slut haft ett protokollfért méte och
har aven haft kontakt darutover. Under hosten 2022
inleddes valberedningens arbete med information

fran styrelseordféranden om hur styrelsens arbete

har fungerat under aret. Under hdsten genomforde
valberedningen intervjuer med stammovalda styrelse-
ledamoter. Det fastslogs att styrelsen och dess arbete
fungerar bra. Under perioden fram till det att forslagen
till arsstamman 2023 presenteras ska valberedningen
diskutera styrelsens storlek och sammansattning uti-
fran faktorer som kompetens, erfarenhet och bolagets
utsikter, val av styrelseordférande och ordforande till
stémman, arvode till styrelseledamoéter, valberedning-
ens principer samt val av revisorer. Valberedningens
arbete infor arsstdmman i maj 2023 &r inte avslutat
annu och mer information kommer att presenteras
infor och vid arsstamman 2023.

3. REVISORER

Revisorerna, som utses av aktiedgarna pa arsstamman,
ar oberoende granskare av H&M:s ars- och hallbarhets-
redovisning, koncernredovisning, rakenskaper och
bolagsstyrningsrapport, samt granskar om dessa ar
upprattade enligt gallande lagar och rekommendatio-
ner. Revisorerna granskar ocksa styrelsens och vd:s
forvaltning av H&M samt att de riktlinjer for ersattning
till ledande befattningshavare som beslutades vid ars-
stamman har efterlevts.

Vid arsstdmman 2022 valdes revisionsbolaget Deloitte AB
(Deloitte) till revisor i H&M fér en ettarig mandatperiod,
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dvs till och med arsstdamman 2023. Auktoriserade revi-
sorn Didrik Roos fran Deloitte &r huvudansvarig revisor.

Vid arsstamman 2022 besl|6ts att arvode till reviso-
rerna skulle utga liksom tidigare enligt godkand rak-
ning. De arvoden som revisorerna fakturerat under de
tva senaste rakenskapsaren redovisas i not 10 i ars-
och héllbarhetsredovisningen 2022.

Deloitte ar medlem i ett varldsomspannande natverk
som anlitas for revision i huvuddelen av koncernbola-
gen och moter H&M:s krav pa erforderlig kompetens
och geografisk tackning. Revisorns oberoende stall-
ning sakerstalls dels av lagstiftning och yrkesetiska
regler, dels av revisionsfirmans interna riktlinjer samt
av att revisionsutskottets godk@nnande i forvag kravs
for icke-revisionsuppdrag. Didrik Roos har revisions-
uppdrag i bland annat Boozt AB, Systembolaget AB
och Tele2 AB.

Revisorerna narvarar vid samtliga av revisionsutskot-
tets moten. Styrelsen holl ett mote i januari 2022 dar
Didrik Roos medverkade for att delge styrelsen om-
fattning, inriktning, vasentliga 6vervaganden och slut-
satser fran revisionen av rakenskapsaret 2020/2021.

Utéver denna medverkan traffar revisorn regelbundet
styrelsens ordférande, revisionsutskottets ordférande
och 6vriga ledamoter, ledningen samt 6vriga nyckel-
personer. Dessutom medverkar revisorn vid arsstam-
man for att redogora for sina slutsatser fran revisionen.

Deloitte har vid sidan av sitt uppdrag som vald revisor
aven haft revisionsnara uppdrag sasom verifiering av
hallbarhetsrapporten. Utéver detta har Deloitte bistatt
med andra konsulttjanster, framst skatteradgivning.
Deloitte har interna processer for att sakerstalla obero-
endet innan dessa uppdrag inleds. Revisionsutskottet
har dessutom en process for att i forvag godkanna
icke-revisionstjanster innan dessa uppdrag paborjas.
Revisionsutskottet utvarderar revisorn arligen for att
forsakra sig om att dennes saklighet och oberoende
inte kan ifrdgasattas.



4. STYRELSE

Styrelsens uppdrag ar att forvalta H&M:s angelag-
enheter i bolagets och samtliga aktiedgares intresse,
samt att skydda och framja en god foretagskultur. Det
betyder att styrelsen har det 6vergripande ansvaret for
bolagets forvaltning. Detta sker pa ett langsiktigt och
hallbart satt med kunderbjudandet och tillvaxt i fokus.

H&M:s styrelsearbete styrs, forutom av lagar och
rekommendationer, av styrelsens arbetsordning som
innehaller regler for arbetsfordelningen mellan sty-
relsen, dess utskott och vd, ekonomisk rapportering,
investeringar och finansiering. Arbetsordningen, som
aven innefattar arbetsordning for revisionsutskottet,
uppdateras utifrdn behov men faststalls minst en
gang per ar.

H&M:s styrelsesammansattning och

ledamoternas oberoende

Styrelseledamoterna valjs av aktiedgarna pa arsstam-
man for perioden fran arsstamman fram till och med
nasta arsstdmma. Styrelsen har sedan arsstamman
2022 bestatt av atta stammovalda ordinarie ledamoter,
utan suppleanter. Dartill kommer tre arbetstagarrepre-
sentanter och tre suppleanter for dessa. Endast arbets-
tagarrepresentanterna och suppleanterna ar anstallda
i bolaget. Sedan arsstdamman 2022 bestar styrelsen av
foljande stammovalda ledamdéter: Karl-Johan Persson
(ordférande), Stina Bergfors, Anders Dahlvig, Danica
Kragic Jensfelt, Lena Patriksson Keller, Christian
Sievert, Erica Wiking Hager och Niklas Zennstrom.

Tim Gahnstrém, Ingrid Godin och Louise Wikholm ar
arbetstagarrepresentanter med Hampus Glanzelius,
Agneta Gustafsson, och Margareta Welinder som
suppleanter. For mer information om H&M:s styrelse-
ledamoter, se sidorna 15-17.

Styrelseledamdterna ska agna H&M den tid och omsorg
som uppdraget kraver. Nya styrelseledaméter far intro-
duktionsutbildning dar bland annat méten med varu-
markes- och funktionsansvariga ingar.

Styrelsesammansattningen har under aret uppfylit
kodens krav enligt punkt 4.4 och punkt 4.5 avseende
oberoende ledamoter. Det betyder att en majoritet av
de stammovalda styrelseledaméoterna ar oberoende

i forhallande till bolaget och bolagsledningen. En majo-
ritet av styrelseledamoterna ar aven oberoende i for-
hallande till bolagets storre aktiedgare.
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Antal styrelsemaéten

H&M haller under ett rakenskapsar vanligtvis sex ordi-
narie styrelsemdten varav ett konstituerande styrelse-
mote. Extra styrelsemdoten halls vid behov. Vd nérvarar
under samtliga styrelsemoten, forutom under det
tillfalle vid styrelsemaotet nar ersattningsvillkor for vd
behandlas. VVd rapporterar till styrelsen om det opera-
tiva arbetet i koncernen samt ser till att styrelsen infor
varje styrelseméte far ett sakligt och relevant infor-
mationsunderlag for beslutsfattande.

Finanschef och ekonomichef deltar ocksa vid styrelse-
motena for att tillhandahalla finansiell information.
Styrelsen bitrads av en sekreterare som inte ar leda-
mot i styrelsen. Under aret holls elva styrelsemoten.
Detta ar fler an normalt, men motiveras av att verksam-
heten paverkats av mycket utmanande geopolitiska
och makroekonomiska omstandigheter vilket medfort
betydligt fler styrelsemoten @n under ett normalt ar.
Narvaron har liksom tidigare ar varit mycket hog pa
styrelsemdtena, se narvaro for respektive ledamot

i tabellen pa sidan 9.

Styrelsens arbete under 2022

H&M:s styrelsemote foljer vanligtvis nedanstaende
struktur som kompletteras med en eller flera presenta-
tioner fran verksamheten av t ex funktions-, varumar-
kes- eller regionchefer.

Vid varje styrelseméte gas vanligtvis foljande igenom:

— Protokoll fran féregaende mote

— Vd:s lagesrapport och rapport fran finanschef

— Strategiska fragor

— Aterkoppling fran senaste revisionsutskottsmoéte

— Finansiell rapportering, sdsom delarsrapport,
bokslutskommuniké och ars- och hallbarhets-
redovisning

— Ovriga beslutsfragor

Da det geopolitiska och makroekonomiska laget under
2022 varit mycket utmanande har dess effekter for
H&M-gruppens verksamhet varit centralt for styrelse-
arbetet under aret; vilket bland annat har resulterat i
beslutet att avveckla den ryska verksamheten samt att
hantera den hoga inflationen. Diskussioner kopplat till
dessa utmaningar i kombination med effekter fran
efterdyningarna av pandemin har bland annat rért kund-
erbjudandet och dess prissattning, varufoérsorjnings-



STYRELSENS SAMMANSATTNING SAMT NARVARO UNDER RAKENSKAPSARET 2022

ARVODE STYRELSE- REVISIONS- AKTIEINNE- NARSTAENDES

NAMN VALAR OBEROENDE' OBEROENDE? (SEK)? MOTEN* UTSKOTT HAV® AKTIEINNEHAV
Delagareii

Karl-Johan Persson, Ramsbury
ordférande 2020 Ja Nej 1700000 11/11 12136 289 Invest AB®
Stina Bergfors 2016 Ja Ja 650 000 1/11 1000 8000 samt 6 0007
Anders Dahlvig 2010 Ja Ja 825000 11/11 4/4 17 510
Danica Kragic Jensfelt 2019 Ja Ja 650 000 11/11 2500 700
Lena Patriksson Keller 2014 Ja Ja 650000 11/11 1200 samt 9 4508
Christian Sievert 2010 Ja Nej® 875000 11/11 4/4 81000 19 000 samt 2 4001
Erica Wiking Hager 2016 Ja Ja 825000 11/11 4/4 750"
Niklas Zennstrom 2014 Ja Ja 650 000 11/11 72700
Ingrid Godin
arbetstagarledamot 2012 11/11 60
Louise Wikholm
arbetstagarledamot 2021 8/11
Tim Gahnstrom
arbetstagarledamot 2021 4/1112
Agneta Gustafsson
arbetstagarsuppleant 2022 9/
Hampus Glanzelius
arbetstagarsuppleant 2021 7/11
Margareta Welinder
arbetstagarsuppleant 2007 4/1

Oberoende i férhallande till bolaget och bolagsledningen enligt Svensk kod for bolagsstyrning.
Oberoende i férhallande till storre aktiedgare i bolaget enligt Svensk kod fér bolagsstyrning.
Arvode i enlighet med beslut som fattades vid drsstamman 2021. Detta betyder att arvodet utgatt for tiden fram tills nésta &rsstdmma halls, dvs fér perioden den 6 maj 2021 till den 4 maj

2022. Utbetalning av beloppen skedde efter arsstimman 2022.
Nérvaro via teknisk uppkoppling likstalls med fysisk narvaro.
Det finns inga utestadende aktie- och aktiekursrelaterade incitamentsprogram for styrelsen.

)

)

) Ramsbury Invest AB dgde 194 400 000 A-aktier och 653 093 901 B-aktier per den 30 november 2022.

) 8000 aktier dgs via Stina Bergfors bolag SCEBE Holding AB samt 6 000 aktier som dgs av make.

) 1200 aktier dgs via Lena Patriksson Kellers privata bolag Verdani Holding AB. 9 450 aktier &gs av make och barn.

) Christian Sievert anses beroende i férhéllande till Ramsbury Invest AB eftersom Ramsbury Invest AB &r stérre dgare i ett foretag dar Christian Sievert &r vd.

10) Narstédendes aktieinnehav: 19 000 aktier &gs via Christian Sieverts bolag Whitechris Industri AB samt 2 400 aktier som &gs av maka samt barn.
Tillaggsinformation: Utéver Christian Sieverts aktieinnehav ovan, dger Christian Sievert 9 000 H&M-aktier via en pensionsférsékring.

11) 750 aktier &gs via Erica Wiking Hégers bolag Erica Wiking Hager Advokataktiebolag.

12)  Tim Gahnstrém lamnade styrelsen tillfalligt under ett par manader. Han atervaldes under slutet av hésten som arbetstagarledamot av fackféreningen och som styrelseledamot.

kedjan, hallbarhet, tech och kommunikation. Ett globalt
atgardsprogram har introducerats for att minska kost-
nader och Oka effektiviteten inom organisationen.
Beslut har ocksa fattats om att &ndra organisationen
for att passa framtida affarsmodell.

Andra exempel pa @mnen som diskuterades under aret
har varit cybersakerhet, butiksportfolj, framtida arbets-

metoder osv.

Exempel pa varumarken och funktioner som presente-
rat sitt arbete infor styrelsen under aret ar: varumarket
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H&M, Sellpy, supply chain, business tech med flera.
Vid varje styrelseméte lamnar revisionsutskottets
ordférande en redogoérelse for styrelsen dver vad
revisionsutskottet har behandlat pa sitt senaste méte.
Det handlar framst om omraden som redovisning,
IFRS 16-effekter, revision, skatt, tull, internkontroll, ris-
ker samt olika nya regleringar, lagar och direktiv. Alla
vasentliga risker diskuteras darefter pa efterféljande
styrelsemote. Under fyra av arets moten gas kvartals-
rapporter igenom innan de publiceras, och vid januari-
métet behandlas Ars- och hallbarhetsredovisningen
da dven revisorn redogor for arets revision. Styrelsen



traffar aven bolagets revisorer utan narvaro av verk-
stallande direktoren eller 6vriga representanter fran
bolagets ledning.

Liksom varje ar har styrelsen under 2022 tagit ett
antal olika beslut sdsom t.ex. beslut om ett aktieater-
képsprogram om 3 miljarder kronor med stod fran
arsstdmmans bemyndigande, féreslagen utdelning om
6:50 kronor per aktie, uppdaterad finansieringspolicy,
ersattningsrapport, beslut om de finansiella rappor-
terna; samt beslut om atgardsprogram, investerings-
plan, tillvaxtplan och mal.

Vid styrelsemotet i januari 2022 beslutade styrelsen
att bolagets omsattning ska fordubblas samtidigt som
koldioxidavtrycket ska halveras senast 2030. Lonsam-
heten ska overstiga 10 procent 6ver tid'. H&M-grup-
pens mal om en forsaljningstillvaxt om 10-15 procent
per ar med fortsatt hdg lonsamhet kvarstar som ett
langsiktigt mal.

Eftersom H&M inte har en sarskild granskningsfunktion
(internrevision) for arbetet med intern kontroll utan i
stéllet har satt upp en egen modell fér hantering av
bolagets risk och internkontroll, (se sidorna 12-14),
utvérderar styrelsen en gang per ar behovet av en
sarskild intern granskningsfunktion. Styrelsen har aven
2022 kommit fram till att nuvarande modell fér uppfolj-
ning av intern kontroll fungerar tillfredsstallande.

Infor arsstdmman presenterade styrelsen en ersatt-
ningsrapport for 2021 enlighet med svensk Aktie-
bolagslag och de Ersattningsregler som utfardats av
Kollegiet for svensk bolagsstyrning. Ersattningsrappor-
ten beskriver hur riktlinjerna for ersattning inom H&M
som antogs pa arsstéamman 2020 har tilldmpats under
rakenskapsaret 2021. Ersattningsrapporten for 2021 ar
tillgénglig pd hmgroup.com/hms-arsstamma-2022/.

H&M har inget ersattningsutskott da styrelsen anser
att det ar mer andamalsenligt att hela styrelsen fullgor
uppgifterna for ett ersattningsutskott, vilket helt ar i
enlighet med kodens krav, punkt 9.2. Det ar styrelsen
som tar fram férslag till de riktlinjer for ersattning till
ledande befattningshavare som presenteras vid ars-

1) Baséret for omséattningsmalet &r 2021. H&M-gruppens mal &r att minska koldioxidavtrycket
i absoluta tal med 56 procent till 2030 (baséar 2019) enligt H&M-gruppens dtagande pa
COP26. Med I6nsamhet avses rorelseresultatet i relation till omsattningen. Ambitionen &r
att nd I6nsamhetsmaélet senast 2024.

stammorna och beslutar om vd:s I6n enligt de senaste
riktlinjerna antagna vid arsstdmman. Styrelsen utvarde-
rar |Idpande vd:s arbete, och en gang om aret behand-
las denna fraga sarskilt i samband med faststallandet
av vd:s ersattning for det kommande aret. Nar denna
frdga diskuteras narvarar ingen fran bolagsledningen.

Styrelsen utvarderar I6pande sitt arbete, och styrelse-
ordforanden har regelbunden kontakt med styrelseleda-
moterna mellan motena som en del av styrelsearbetet
och dess utvarderingsprocess. Denna utvardering om-
fattar bland annat arbetsmetoder, arbetsklimat, 6nske-
mal och huvudsaklig inriktning for styrelsens arbete.
Utvarderingen fokuserar dven pa tillgang till och beho-
vet av sarskild kompetens i styrelsen. Utvarderingen
anvands som ett verktyg for hur styrelsen ska arbeta
och utgor darutover ett underlag for valberedningens
nomineringsarbete.

5. REVISIONSUTSKOTT

Revisionsutskottet 6vervakar bolagets finansiella rap-
portering vilket bland annat handlar om att dvervaka
effektiviteten i bolagets interna kontroll och riskhan-
tering. | arbetet ingar att behandla redovisningsfragor
och finansiell rapportering som bolaget lamnar. Pa revi-
sionsutskottsmaotena redovisar revisorerna sin gransk-
ning av bland annat H&M:s arsredovisning, finansiella
rapportering och koncernredovisning.

Revisionsutskottet granskar och 6vervakar ocksa revi-
sorns opartiskhet och oberoende samt faststaller vilka
uppdrag revisionsfirman far ata sig for H&M utéver
revision. Revisionsutskottet erhaller arligen en skriftlig
oberoendeforsékran fran revisorn dar det framgar vilka
tjanster utover revision som revisionsfirman har tillhan-
dahallit H&M under rakenskapsaret. Utskottet ska dven
bitrada valberedningen nar forslag till bolagsstamman
laggs fram gallande revisorsval.

Revisionsutskottet bestar av tre styrelseledaméter dar
tva av ledaméterna har redovisnings- eller revisions-
kompetens och en har affarsjuridisk kompetens. Samt-
liga utskottsledaméter var oberoende i forhéllande

till bolaget och foretagsledningen. En majoritet av
styrelseledamoterna var daven oberoende i forhallande
till bolagets storre aktiedgare. Utskottet utses arligen
av styrelsen vid det konstituerande styrelsemotet i
samband med arsstamman. Revisionsutskottet utgors,
sedan det konstituerande motet i anslutning till ars-
stamman 2022, av ordforanden Christian Sievert och


http://hmgroup.com/hms-arsstamma-2022/

ledamdterna Anders Dahlvig och Erica Wiking Hager.
Utskottet har haft fyra protokollférda méten under
rakenskapsaret 2022. Vid revisionsutskottets protokoll-
forda moten har Deloitte deltagit for avrapportering

av revisionsarbetet. Vid motena har dven bland annat
finanschefen, ekonomichefen och chefen for bolags-
styrning deltagit. Utskottsmotena protokollférs och
delges sedan styrelsen.

Under aret har bland annat foljande behandlats i revi-
sionsutskottet:

— Bolagets finansiella rapportering sadsom delarsrap-
porter, bolagsstyrningsrapport och ars- och hallbar-
hetsredovisning.

— Efterlevnaden av koncernens interna kontroll och
riskhanteringsprocess samt genomgang av koncer-
nens samlade riskanalys.

— Vidare har bland annat féljande funktioner/avdel-
ningar presenterat/informerat om sitt arbete:
people & organisational development, sékerhet,
expansion, ekonomi/skatt, supply chain och busi-
ness tech.

— Internprissattningsmodellen, skattefrdgor samt
frdgor om tull.

— Uppfoljning av integritets-/persondataskydds-
omradet, innefattande GDPR.

— Uppfoljning av H&M-gruppens policies.

— Deloitte har informerat utskottet om revisionsplan,
revisionens omfattning samt resultatet av utférd
granskning.

— Genomgang av revisorernas oberoende och opar-
tiskhet. Revisionsutskottet finner att det ar tydligt
vilka uppdrag som Deloitte atar sig utéver revision
och ser ingen anledning att ifrdgaséatta revisions-
firmans opartiskhet.

En process ar etablerad for att pa férhand godkanna
icke-revisionstjanster. H&M upphandlar dven konsult-
tjdnster av andra revisionsbolag och skatteradgivare.

6. ARBETSTAGARORGANISATIONER

Enligt svensk lag har de anstéllda via arbetstagarorga-
nisationer (fackforeningar) ratt att utse arbetstagar-
representanter med suppleanter till bolagets styrelse.
Fackforeningarna utser tre styrelseledamoter och tre
suppleanter till H&M:s styrelse.

7.VD OCH KONCERNCHEF

Vd tillsatts av styrelsen med uppgift att svara for den
|dpande forvaltningen av bolaget enligt styrelsens
anvisningar. Detta innebar bland annat att vd ska lagga
sarskild vikt vid bland annat rekrytering av ledande
befattningshavare, inkdps- och logistikfragor, kund-
erbjudande, prisstrategi, forsaljning och I6nsamhet,
héllbarhetsfragor, marknadsforing, tillvaxt, utveckling
och fortsatt integration av férsaljningskanalerna for
butik och online samt digital utveckling. VVd rapporterar
till styrelsen om utvecklingen av H&M samt tar fram
beslutsunderlag for investeringar, expansion etc. | vd:s
roll ingar ocksa kontakt med finansmarknad, media
och myndigheter.

Helena Helmersson, fodd 1973, ar vd och koncernchef
sedan den 30 januari 2020. Helena Helmersson bor-
jade pa H&M 1997 som ekonom pa inkdpsavdelningen,
darefter hade hon olika roller inom inkép och produk-
tion. Helena Helmersson var hallbarhetschef under fem
ar och déarefter produktionschef baserad i Hongkong,
och under ett drygt ar fore tilltradet som vd var hon
verksam som COO (chief operating officer) med ansvar
for expansion, logistik, produktion, IT och avancerad
dataanalys/Al samt insights & analytics.

| slutet av rakenskapsaret 2022 dgde Helena Helmers-
son 19 070 aktier i H&M. Hon hade ocksa 300 000
kopoptioner utfardade av Ramsbury Invest AB dar
varje option ger henne ratt att kopa en B-aktie i H&M
under ett ar efter en treédrsperiod fran avtalsdagen
den 7 oktober 2020.

8, 9. ORGANISATION OCH LEDNING

H&M har en multi-brand-matrisorganisation med
foljande varumarken: varumarket H&M inklusive varu-
market H&M HOME samt portfolio brands bestaende
av COS, Weekday, Monki, & Other Stories och ARKET.
Bland gruppens varumarken finns ytterligare varumar-
ken och déribland vara business ventures bestaende
av bland annat Afound, Singular Society, Creator
Studio och majoritetsagda Sellpy. Varje varumarke
har en egen organisation och ansvarig. Inom varje val-
etablerat varumarke finns ocksa lokala eller regionala
forsaljningsorganisationer. Centralt finns dessutom
ett antal koncerngemensamma funktioner som stot-
tar varje varumarke, detta for att utnyttja fordelarna
inom dessa gemensamma omraden sa att varje varu-
marke och land arbetar andamalsenligt efter centrala
policies och riktlinjer. Vd ansvarar for den I6pande



forvaltningen av koncernen och tillsatter personerna i
ledningsgruppen. Per den 30 november 2022 omfattar
ledningens sammansattning 15 personer, varav fem
personer ar kvinnor. Det kostnads- och effektivitets-
program som initierades under hosten 2022 innefattar
aven en revidering av organisationen. Detta aterspeg-
las dven i ledningsgruppen efter rakenskapsarets slut.
Uppdaterad information finns pa https://hmgroup.
com/bolagsledning/.

Ledningsgruppen utgors, utdver vd, av finanschef,
ansvarig for varumarket H&M, ansvarig for portfolio
brands, ansvarig for business ventures, ansvarig for
business tech och CTO som rapporterar till den rollen
samt chefer for féljande koncernfunktioner: strategi

& transformation, expansion, people & organisational
development, hallbarhet, supply chain, kommunikation,
the laboratory och group strategy counsel. Ansvariga for
de 6vriga koncernfunktionerna tillsatts av finanschefen.

Matrisorganisationen ger en god kombination av
centralt och lokalt perspektiv pa ledarskap och entre-
prendrskap.

De regionala och lokala forsaljningsorganisationerna
ar ansvariga for den dagliga driften i respektive region
och land. Detta ger dem ett samlat ansvar for alla
regionala och lokala supportfunktioner vilka arbetar
utifran instruktioner utfardade av de centrala kon-
cernfunktionerna.

Intern kontroll

Styrelsen ansvarar for bolagets interna kontroll, vars
overgripande syfte ar att skydda bolagets tillgangar
och darigenom agarnas investering. Intern kontroll och
riskhantering ar en del av styrelsens och ledningens
styrning och uppfdljning vars syfte ar att se till att verk-
samheten styrs pa ett sd andamalsenligt och effektivt
satt som mojligt, sakerstalla en tillforlitlig finansiell
rapportering samt se till att tillampliga lagar och regler
efterlevs. Denna beskrivning av H&M:s interna kontroll
och riskhantering avseende den finansiella rappor-
teringen har uppréttats i enlighet med ARL 6 kap 6 §
samt punkt 7.4 i koden.

H&M arbetar utifran det internationellt erkdnda ram-
verket COSO for att uppratthalla och utveckla sin
interna kontroll. COSO:s ramverk utgors av foljande
fem delomraden: kontrollmiljo, riskbedémning, kon-

trollaktiviteter, information och kommunikation samt
uppfoljning.

KONTROLLMILJO

Kontrollmiljon ar basen for den interna kontrollen da
den innefattar den kultur som styrelse och ledning
kommunicerar och arbetar efter. Kontrollmiljon utgors
framst av etiska varderingar och integritet, kompetens,
ledningsfilosofi, organisationsstruktur, ansvar och
befogenheter, policies och tillhérande riktlinjer samt
instruktioner och rutiner.

Sérskilt viktigt &r att styrande dokument sdsom interna
policies, riktlinjer och manualer finns inom vasentliga
omraden och att dessa ger god vagledning till med-
arbetarna. Code of Ethics, som undertecknas av alla
medarbetare som gor affarer med leverantorer, ar

en etikpolicy som genomsyrar hela foretaget da den
beskriver pa vilket satt medarbetarna ska interagera
inom bolaget och i affarsrelationer med leverantorer.
Dokumentet "Our way” sammanfattar hur varderingar,
policies och riktlinjer sakerstaller att verksamheten
bedrivs pa ett etiskt, ansvarsfullt, hallbart och trans-
parent satt. "Our way” vander sig till alla medarbetare
inom alla varumérken och funktioner pa H&M, samt

till externa intressenter. Lds mer om "Our way” pa
hmgroup.com/about-us/our-way/.

H&M:s interna kontrollstruktur bygger pa:

— Ansvarsfordelningen mellan styrelsen, revisions-
utskottet och vd, som tydligt beskrivs i styrelsens
arbetsordning. Bolagsledningen samt revisions-
utskottet rapporterar regelbundet till styrelsen
utifran faststallda rutiner

— Foretagets organisationsstruktur

— Varderingar och riktlinjer samt policies och manualer

— Kontrollaktiviteter, avstamningar, analyser och
rapportering

H&M har en matrisorganisation, vilket innebar att de
funktionsansvariga i de koncerngemensamma funk-
tionerna ansvarar for att arbetet inom sin funktion i
respektive varumarke utfors effektivt. Varje varumarke
har en egen organisation och ansvarig, och inom varje
varumarke finns ocksa lokala eller regionala forsalj-
ningsorganisationer.

Den interna kontrollen utvarderas arligen av respektive
koncernfunktion som kontrollerar att deras respektive
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funktion i varje land arbetar enligt foreskrivna policies
och riktlinjer. Butikerna kontrolleras i sin tur av interna
butiksrevisorer.

Alla dotterforetag inom H&M har samma struktur och
ekonomisystem med samma kontoplan. Detta under-
|attar skapandet av andamalsenliga rutiner och kon-
trollsystem, vilket gynnar den interna kontrollen och
underlattar jamforelser mellan de olika bolagen. For
butikerna finns det detaljerade butiksinstruktioner som
styr det dagliga arbetet. Inom koncernen finns aven
ett flertal andra riktlinjer och manualer. Dessa ar i de
flesta fall utarbetade pa de centrala avdelningarna pa
huvudkontoret i Stockholm och sedan kommunicerade

till respektive avdelning pa regions- och landskontoren.

Varje central avdelning gar regelbundet igenom sina
riktlinjer och manualer for att se vilka som behover
uppdateras och om nya behover utvecklas.

RISKBEDOMNING

Operationella och finansiella risker analyseras I6pande
av alla varumarken och koncernfunktioner. Gransk-
ningen och beddémningen av riskerna identifierar vilka
system, metoder och kontroller som finns pa plats for
att minimera riskernas eventuella paverkan. Vad géller
de viktigaste riskerna utvarderas forslag pa riskaccep-
tans eller riskreducerande atgard kvartalsvis i samar-
bete med funktionen bolagsstyrning.

En klimatriskanalys i enlighet med riktlinjerna fran
TCFD (Task Force on Climate-related Financial Disclo-
sures) genomférdes under 2021, se sidan 103 i &rs- och
hallbarhetsredovisningen 2022. Den forsta TCFD-
analysen gjordes under 2019.

| slutet av 2022 presenterades en sammanstallning av
koncernens huvudsakliga risker for revisionsutskottet
och diskuterades darefter av styrelsen.

For beskrivning av H&M:s operationella risker se for-

valtningsberattelsen sidorna 76-78. For de finansiella

riskerna se forvaltningsberattelsen sidorna 78-79. Se

aven not 2 Finansiella risker sidorna 120-1211i ars- och
hallbarhetsredovisningen 2022.

KONTROLLAKTIVITETER

Det finns ett antal kontrollaktiviteter inbyggda i
processerna for att sakerstalla att verksamheten ar
effektiv och att den finansiella rapporteringen ger
en rattvisande bild. Kontrollaktiviteterna, som syftar

till att forebygga, upptéacka och ratta till felaktigheter
och avvikelser, kan finnas pa alla nivéder och i alla delar
av organisationen. Inom H&M ar kontrollaktiviteterna
bland annat god kontroll och analys av forsaljnings-
statistik, kontoavstamningar, manadsvisa bokslut och
finansiella rapporter.

Interna kontrollatgérder i business tech-funktionen
omfattar aven interna kontroller av systemen for finan-
siell rapportering. De finansiella systemen granskas
aven av en extern part i samarbete med H&M.

INFORMATION OCH KOMMUNIKATION

Policies och riktlinjer ar sarskilt viktiga for en korrekt
redovisning, rapportering och informationsgivning och
definierar aven de kontrollaktiviteter som ska utforas.

For kommunikation med externa parter finns en kom-
munikationspolicy som ger riktlinjer for hur denna
bor ske. Syftet med policyn ar att sakerstalla att alla
informationsskyldigheter efterlevs pa ett korrekt och
fullstandigt satt.

Finansiell kommunikation lamnas via:

— Ars-och hallbarhetsredovisningen

— Delarsrapporter, bokslutskommuniké och kvartals-
visa forsaljningsrapporter

— Pressmeddelanden om handelser och omstandig-
heter som kan paverka aktiekursen

— H&M:s hemsida hmgroup.com

UPPFOLJNING

Under 2022 har de centrala funktionerna gjort utvar-
deringar av den interna kontrollen inom sina respektive
funktioner i forséljningslanderna utifran dels generella
fragor, dels avdelningsspecifika fragor. | likhet med
féregaende ar hade covid-19-pandemin en fortsatt
negativ effekt pa den interna kontrollen, och alla funk-
tioner minskade pa sina resor som de annars vanligt-
vis gor till olika lander for att utfora interna kontroller.
Uppgifterna genomfordes istallet pa distans till en
viss grad.

Arbetet har mynnat ut i en handlingsplan for varje
central funktion som arbetar med internkontrollen
innehallande de omraden som bor forbattras for att
ytterligare stédrka den interna kontrollen, bade avse-
ende respektive land och den centrala funktionen.
Funktionerna har aven féljt upp de revisioner som
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gjordes aret dessférinnan. Bedémningen ar att det
satt som H&M utfor internkontrollen pa &r val forankrat
inom organisationen. Det ar ett hjalpmedel och styr-
medel for de centrala funktionerna att se till att deras
respektive avdelningar i forsaljningslanderna och regi-
onerna arbetar enligt bolagets riktlinjer. Utvarderingen
av den interna kontrollen ger aven mojlighet for varje
forsaljningsland och region att ge vardefull och kon-
struktiv feedback till den centrala funktionen om vad
som kan forbattras. En viktig del i internkontrollarbetet
ar den aterkoppling som den centrala funktionen ger
till region- och landsledning.

Darutover finns det inom produktionsorganisationen
en gedigen och regelbunden kontroll- och uppfdl;j-
ningsprocess av de interna rutiner som finns samlade
i Routine Handbook for Production. Dessa rutiner
handlar om hur H&M sakrar att bolaget gor affarer
pa ett etiskt och transparent sitt. De flesta av dessa
foljs upp manatligen pa regional niva samt varannan
manad pa global niva.

Interna butiksrevisorer utfor arliga kontroller av ett
urval av butikerna vilket syftar till att se vilka styrkor
och svagheter butikerna har och pa vilket sétt even-
tuella brister kan korrigeras.

Styrelsen och revisionsutskottet utvarderar kontinuer-
ligt den information som bolagsledningen lamnar, bland
annat avseende den interna kontrollen. Revisionsutskot-
tets arbete med att folja upp effektiviteten i bolags-
ledningens arbete avseende den interna kontrollen ar
av sarskild betydelse for styrelsen. Arbetet innefattar
bland annat att sakerstélla att atgarder vidtas rérande
de brister och forslag till atgarder som framkommit

vid de centrala avdelningarnas och interna butiksrevi-
sorernas utvardering samt vid den externa revisionen.
Arbetet med den interna kontrollen medfor att medve-
tenheten kring vikten av god intern kontroll i koncernen
uppratthalls och att kontinuerliga férbattringar sker.

INTERNREVISION

Styrelsen har enligt punkt 7.4 i koden under aret ut-
varderat behovet av en sarskild granskningsfunktion.
Styrelsen har kommit fram till att den nuvarande
modellen for uppfdljning av den interna kontrollen
som H&M anvander ar den som ar mest lamplig for
bolaget. Bedomningen ar att denna modell som de
centrala avdelningarna som till exempel redovisning,
expansion, supply chain (inklusive logistik och pro-

duktion), business tech, kommunikation och sikerhet
tillampar i dotterbolagen samt arbetet som bedrivs

i butiker av interna processansvariga fran lokala saker-
hetsavdelningar, motsvarar det arbete som i andra fére-
tag gors av en sarskild internrevisionsfunktion. Darmed
har en internrevisionsfunktion ej ansetts nddvandig.

Fragan om en sarskild internrevisionsfunktion kommer
att provas pa nytt under 2023.

Stockholm, mars 2023
Styrelsen

Mer information om H&M:s bolagsstyrningsarbete
finns i avsnittet bolagsstyrning pa hmgroup.com/
bolagsstyrning. Fakta om styrelsemedlemmarna finns
pa nastkommande tva sidor.
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KARL-JOHAN PERSSON

Styrelseordférande.
Fodd 1975.

Huvudsysselsattning
Styrelseordférande i H&M.

Ovriga visentliga styrelseuppdrag
Styrelseledamot i Ramsbury Invest
AB, the GoodCause Foundation samt
H&M Foundation.

Utbildning
BA i Business Administration fran
European Business School, London.

Arbetslivserfarenhet

2001-2004 Vd for European network.

2005-2009 Operativa ansvarsroller
inom H&M-koncernen, bl ainom
expansion, affarsutveckling,

new business.

2009-2020 Vd och koncernchef
for H&M.

2020- Styrelseordférande i H&M.

STINA BERGFORS
Styrelseledamot.
Fodd 1972.

Huvudsysselsattning
Entreprendr och styrelsearbete.

Ovriga visentliga styrelseuppdrag
Styrelseledamot i Carlssons

Skola, Handelsbanken och

Tele2. Stina ingar &ven i Prins
Daniels Fellowship inom Kungliga

Ingenjdrsvetenskapsakademien (IVA).

Utbildning
Civilekonom samt hedersdoktor vid
Luled tekniska universitet.

Arbetslivserfarenhet
1998-2000 TV3 MTG Sales.
2000-2004 Mediestrateg
OMD Nordics.

2005-2008 Vd for Carat Sverige AB.

2008-2013 Sverige-vd for Google
och YouTube.

2014-2020 Grundare och vd, senare
affarsutveckling for United Screens.

ANDERS DAHLVIG

Styrelseledamot samt ledamot
i revisionsutskottet.

Fodd 1957.

Huvudsysselsattning
Styrelsearbete.

Ovriga vasentliga styrelseuppdrag
Ordférande i Inter IKEA Holding BV
samt styrelseledamot i Oriflame SA.

Utbildning

Civilekonom vid Lunds universitet
1980 samt Master of Arts-examen
frén University of California Santa
Barbara 1982.

Arbetslivserfarenhet
1983-1993 Olika roller inom IKEA
i Sverige, Tyskland, Schweiz och
Belgien.

1993-1997 Landschef for IKEA

i Storbritannien.

1997-1999 Vice vd IKEA Europa.
1999-2009 Vd och koncernchef
for IKEA.

CHRISTIAN SIEVERT

Styrelseledamot samt ordférande
i revisionsutskottet.

Fodd 1969.

Huvudsysselsattning
Vd fér AB Max Sievert.

Ovriga viasentliga styrelseuppdrag
Styrelseledamot i AB Max Sievert
och i styrelser i portfoljféretag

till AB Max Sievert samt styrelse-
ledamot i AB Anders L&fberg.

Utbildning
Civilekonom vid Handelshégskolan,
Stockholm 1994.

Arbetslivserfarenhet

1994-1997 Konsult, Bain & Company,
Stockholm och San Francisco, USA.
1997-2003 Investment Manager och
Partner fér Segulah.

2003-2013 Vd/Managing Partner
for Segulah.

2013-2014 Partner Segulah.

2014- Vd for AB Max Sievert.



ERICA WIKING HAGER

Styrelseledamot samt ledamot
i revisionsutskottet.

F6dd 1970.

Huvudsysselsattning

Partner p& Mannheimer Swartling
Advokatbyréa sedan 2009 och
ordférande féor Mannheimer
Swartlings verksamhetsgrupp
"Corporate Sustainability & Risk
Management”.

Ovriga visentliga styrelseuppdrag
Ordférande i Mannheimer Swartling
Advokatbyra AB.

Utbildning

Jurkand. examen frén Uppsala
universitet, en LL.M. frdn Harvard Law
School, USA.

Arbetslivserfarenhet
1994-1995 Tf. universitetslektor
i civilratt, Uppsala universitet.
1995-1997 Tingstjanstgoring,
Sollentuna tingsratt.
1997-1998 Fiskalstjanstgoring,
Svea hovratt.

1999-2000 Bolagsijurist,
Corechange Inc, Boston, USA.
2000-2008 Bitradande jurist,
Mannheimer Swartling.

2009- Partner, Mannheimer
Swartling.

NIKLAS ZENNSTROM
Styrelseledamot.
Fodd 1966.

Huvudsysselsattning

Vd for investmentbolaget Atomico,
som fokuserar pa snabbrérliga
teknikbolag samt engagemang

i Zennstrom Philanthropies som
stodjer verksamheter kopplade till
framfor allt klimatférandringen,
socialt entreprendrskap, Ostersjons
miljo samt manskliga réattigheter.

Ovriga visentliga styrelseuppdrag
Styrelseledamot i Atomico,
Zennstrém Philanthropies, Farmdrop,
Rovio, Orbital Systems och Lilium.

Utbildning

Civilingenjor och civilekonom efter
studier i teknisk fysik och ekonomi vid
Uppsala universitet.

Arbetslivserfarenhet

1991-1994 Produktchef, Tele2 AB,
Stockholm.

1994-1996 Direktor, Accessnit,
Unisource Voice Services AB,
Stockholm.

1996-1997 Direktdr, Internet tjdnster
Tele2 Danmark A/S, Képenhamn.
1997-2000 Direktor, Internet tjanster
Tele2 Europe ASA, Luxemburg/
Amsterdam.

2000-2002 Vd och grundare Kazaa,
Amsterdam.

2001-2003 Vd och grundare Joltid,
Amsterdam.

2002-2007 Vd och grundare Skype,
London.

2007-Vd och grundare Atomico,
London.

LENA PATRIKSSON KELLER

Styrelseledamot.
Fodd 1969.

Huvudsysselsattning

Arbetande styrelseordférande

i kommunikations- och varumarkes-
byran Patriksson Group AB.

Ovriga viasentliga styrelseuppdrag
Styrelseledamot i Elite Hotels,

Wanas Art Foundation, Jeanerica

AB och Maria Nilsdotter AB.
Lenaingar dven i Prins Daniels
Fellowship inom Kungliga
Ingenjérsvetenskapsakademien (IVA).

Utbildning

Design och marknadsforing vid
Parsons School of Design i New York
och vid The American University
iLondon.

Arbetslivserfarenhet

1993-1996 Inkdp & produktutveckling
pa H&M.

1996-1998 Global
kommunikationsansvarig J.Lindeberg.
1999-Vd och senare arbetande
styrelseordférande i Patriksson
Group AB.

DANICA KRAGIC JENSFELT
Styrelseledamot.
Fodd 1971.

Huvudsysselsattning

Professor i datalogi med datorseende
och robotik som forskningsémnen

vid Kungliga Tekniska Hogskolan.
Malet med forskningen &r att bygga
framtida system som med hjélp av
sensorer interagerar med manniskan
och omgivningen pa ett naturligt satt.

Ovriga viasentliga styrelseuppdrag
Styrelseledamot i FAM, SAAB,
Institutet for framtidsstudier

samt ledamot i Kungliga
Vetenskapsakademien och Kungliga
Ingenjérsvetenskapsakademien (IVA).

Utbildning

Civilingenjor i Maskinteknik vid
Tekniska hogskolan i Rijeka, Kroatien.
Danica disputerade i robotik vid
Kungliga Tekniska Hogskolan i
Stockholm 2001. Hedersdoktor

vid Lappeenranta University
(Villmanstrands tekniska universitet),
Finland.

Arbetslivserfarenhet

2008- Professor i datalogi med
datorseende och robotik som
forskningsémnen, Kungliga Tekniska
Hoégskolan i Stockholm.



INGRID GODIN

Arbetstagarledamot i H&M:s
styrelse sedan 2012.

Fodd 1959.
Anstélld sedan 2002.

Nuvarande befattning
Lagermedarbetare DC Eskilstuna.

HAMPUS GLANZELIUS

Arbetstagarsuppleant i H&M:s
styrelse sedan 2021.

Foédd 1977.
Anstélld sedan 2011.

Nuvarande befattning
Business Controller, Monki.

AGNETA GUSTAFSSON

Arbetstagarsuppleant i H&M:s
styrelse sedan 2022.

Fodd 1969.
Anstélld sedan 1988.

Nuvarande befattning
Butiksséljare i Jonkoping.

MARGARETA WELINDER

Arbetstagarsuppleant.
Arbetstagarrepresentant i H&M:s
styrelse sedan 2007.

Fodd 1962.

Anstalld sedan 2000.

Nuvarande befattning
Omni buyer, H&M.

LOUISE WIKHOLM
Arbetstagarledamot.
Arbetstagarrepresentant i H&M:s
styrelse sedan 2021.

Fodd 1980.

Anstélld sedan 2014.

Nuvarande befattning

Project Manager, Customer Activation

& Marketing H&M.

TIM GAHNSTROM

Arbetstagarledamot i H&M:s styrelse
sedan 2021.

Fodd 1979.
Anstélld sedan 2015.

Nuvarande befattning
Solution Architect (Business Tech).



Revisorernas granskningsberattelse

REVISORS YTTRANDE OM BOLAGSSTYRNINGS-
RAPPORTEN

Till bolagsstamman i H&M Hennes & Mauritz AB
(publ) organisationsnummer 556042-7220

Uppdrag och ansvarsfordelning

Det ar styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrnings-
rapporten for rakenskapsaret 2021-12-01- 2022-11-30
pa sidorna 1-17 och f6r att den ar upprattad i enlighet
med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation
RevR 16 Revisorns granskning av bolagsstyrningsrap-
porten. Detta innebar att var granskning av bolagsstyr-
ningsrapporten har en annan inriktning och en vasent-
ligt mindre omfattning jamfort med den inriktning och
omfattning som en revision enligt International Stan-
dards on Auditing och god revisionssed i Sverige har.
Vianser att denna granskning ger oss tillracklig grund
for vara uttalanden.

Uttalande

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplys-
ningar i enlighet med 6 kap. 6 § andra stycket punk-
terna 2—6 arsredovisningslagen samt 7 kap. 31§ andra
stycket samma lag ar forenliga med arsredovisningen
och koncernredovisningen samt ar i Overensstam-
melse med arsredovisningslagen.

Stockholm den 23 mars 2023
Deloitte AB

Didrik Roos
Auktoriserad revisor



